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1. ALCER OURENSE 

Nome: ALCER Ourense (Asociación para a Loita Contra as Enfermidades Renais de 
Ourense) 
 
CIF: G-32.011.041 
 
Enderezo: 
Rúa Recaredo Paz nº 1 – CIS AIXIÑA 
32.005 (OURENSE) 
Tlf: 988 229 615 /663 780 330 
alcerourense@hotmail.com 

 
Data de Constitución: 29 de xaneiro de 1982, ONG de carácter sanitario e social, non 
lucrativa, declarada de utilidade pública. 
 
Nº Rexistro de Entidades Voluntarias: O-44 
 
Nº Rexistro Provincial: 277 
 
Responsable: Mª Teresa Pereira González (Presidenta da Asociación) 
 
Compoñentes do Órgano de Goberno: 
 
Presidenta:           Mª Teresa Pereira González 
Vicepresidenta: Ángela Rodríguez Sánchez 
Secretaria:  Mª Luz Grande Blanco 
Tesoureiro: Antonio Rodríguez Rodríguez 
Primeira Vocal:  Leopoldina Losada Rey 
 
 
 
 
Número de socios: 115 (78 numerarios e 37 colaboradores) 
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ALCER Ourense é unha asociación de carácter social e sen ánimo de lucro que ten como 

finalidade xeral, contribuír á atención moral e física e social de modo integral de todas aquelas 

persoas afectadas de enfermidades renais así como a dos seus familiares, mellorando a súa calidade 

de vida, tentando previr as enfermidades do ril mediante o desenvolvemento de actividades de 

sensibilización e concienciación. 

 

A Asociación está composta por persoas con enfermidade renal crónica, en tratamento 

de diálise, transplante de ril e persoas sensibilizadas con este tipo de enfermidade e a súa 

problemática. O número actual de socios é de 115 membros, dos cales 78 son socios numerarios 

(enfermos de ril) e 37  socios colaboradores. 

 

O traballo que leva a cabo esta Asociación, a través de tódalas actividades programadas ó 

longo do ano, é totalmente desinteresado; tratando de: 

 

 Sensibilizar o conxunto da sociedade e fomentar a doazón de órganos, a través de 

campañas de sensibilización e concienciación da Insuficiencia Renal Crónica 

Terminal (IRCT) 

 Ofrecer atención a tódolos enfermos renais e ás súas familias (económica, social e 

psicolóxica) dun xeito integral. 

 Promover un estado de opinión favorable cara o enfermo renal coa finalidade de 

conseguir a total integración deste colectivo en tódolos ámbitos da vida. 

 Subsanar e paliar posibles carencias que presenta a administración ou onde esta 

non pode chegar. 
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Queridos amigos/as, esta memoria que vos entregamos, resume os proxectos e actividades 

que a Asociación Alcer Ourense levou a cabo no ano 2020, estas actividades son froito do empeño 

e a loita de moitas persoas que de xeito anónimo fixeron posible que hoxe, ALCER OURENSE sexa 

unha realidade . 

Dende Alcer Ourense desexamos manifestar todo o noso agradecemento, a todas aquelas 

persoas, institucións públicas e persoas anónimas sen as cales sería imposible realizar este labor, xa 

que é un traballo de equipo, no que todos e todas as que formamos parte de Alcer colaboramos 

poñendo o noso grao de area. 

Porque só froito da unión e traballo de todos/as os que fan Alcer Ourense (socios, 

colaboradores, amigos e profesionais a través das súas ideas, horas de traballo así como unha 

dedicación de xeito altruísta) fan posible que Alcer Ourense, sexa hoxe un referente non só para 

aquelas persoas que teñen enfermidade renal senón para a sociedade Ourensá en xeral. 

Unha vez máis a Asociación Alcer Ourense, foi capaz de cumprir os seus obxectivos, todo 

dende o máximo respecto e vocación de servicio. 

 

A todos/as gracias 

 

 

 

 

Mª Teresa Pereira González 

Presidenta de Alcer Ourense 

 

 

 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/


 
Asociación para a Loita Contra 
as Enfermidades Renais de Ourense 
 

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitución: 29 de xaneiro de 1982 
Nº rexistro provincial 277, declarada de utilidade pública, nº rexistro de entidades voluntarias O-44 
Enderezo: Rúa Recaredo Paz nº 1 – CIS Aixiña, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330 

alcerourense@hotmail.com – www.alcerourense.com – Facebook: asociacion.alcer.ourense – Twitter: @AlcerOurense 

2. PROGRAMA DE ATENCIÓN SOCIAL E ASESORAMENTO 

ESPECIALIZADO 

(Información e asesoramento a persoas con enfermidade renal e aos seus 

familiares) 

 
ATENCIÓN SOCIAL 

Este foi realizado por unha diplomada en traballo social ó longo de todo o ano desenvolvéndose 

diferentes e diversas actividades encamiñadas a conseguir os obxectivos mencionados 

anteriormente.  

A traballadora social é unha figura imprescindible para a realización de tódalas actividades 

previstas pola asociación e deste modo lograr alcanzar os obxectivos propostos pola asociación. 

Esta actividade levouse a cabo ao longo de todo o proxecto e sen a cal non podíamos realizar outras 

actividades. As funcións e actividades desenroladas pola traballadora social de Alcer foron: 

 

1º Funcións terapéuticas / asistenciais. 

Directas: intervención social co propio afectado/a. 

Indirectas: Intervención co entorno, removendo os obstáculos para o normal funcionamento. 

 

2º Sociais: 

Acompañamento e atención a pacientes en hemodiálise e diálise peritoneal. 

● Avaliación a través de informes e entrevistas precisos, as demandas e necesidades sociais e 

individuais dos enfermos. 

● Diagnóstico, orientación e tratamento dos problemas sociais dos usuarios e usuarias. 

● Asesoramento e tratamento social dos pacientes ou familiares a petición propia ou ben dos 

equipos asistenciais. 

● Coordinación con outros servizos (públicos e privados) a fin de canalizar adecuadamente 

a problemática social. 

● Información, dando a coñecer ó usuario os recursos sociais ós que pode optar así como ós 

que ten dereito, atendendo á súa situación específica. 
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O servizo de información, orientación e asesoramento cobre entre outras as seguintes demandas: 

 Certificados de discapacidade 

 Vacacións e Turismo Social 

 Servizo de Axuda a Domicilio 

 Teleasistencia Domiciliaria 

 Reintegro de gastos do SERGAS: transporte adaptado e medicamentos 

 Pensións da Seguridade Social (contributivas e non contributivas) 

 Axudas económicas (Xunta, Concello) 

 Axudas técnicas (cadeiras de rodas, muletas...) 

 Bonificacións por discapacidade. 

 IRPF Familias Numerosas, carné de familia numerosa. 

 Vehículos adaptados. 

 

● Visitas a Domicilio Ás zonas máis afastadas do núcleo urbano, a aquelas persoas que debido 

á súa situación xeográfica teñan máis dificultade para acceder ós recursos e así coñecer as posibles 

necesidades ou carencias sociais que poden padecer e solventalas. 

● Visitas a centros de diálise realizando unha escoita activa a estes enfermos que servirá en 

moitos casos para detectar posibles necesidades ou ben serán eles quen as demanden e xestionándoas 

dende a asociación, esto realizouse quincenalmente dous días á semana en seis quendas diferentes e 

en toda a provincia de Ourense. 

No transcurso do ano 2020, realizáronse un total de 36 visitas ás diferentes quendas e salas de 

hemodiálise, así como á unidade de diálise peritoneal, nos que se atendeu un total de 220 pacientes 

aproximadamente. As visitas realizadas no ano 2020 foron suspendidas a partir do mes de marzo 

debido á declaración do estado de alarma a causa da pandemia da COVID-19 e non se puideron 

retomar debido ao risco de contaxio. 

Por outra banda, tamén se atenden consultas dos 450 pacientes en consulta nefrolóxica de ERCA 

(Enfermedad Renal Crónica Avanzada) e de persoas transplantadas. 
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As consultas atendidas e xestións realizadas pola traballadora social foron 221, e sobre 

temáticas como vacacións para persoas en diálise, trámites para solicitar a doazón de órganos, do 

corpo a ciencia, de médula ósea, prestacións de dependencia, reintegro de gastos do SERGAS, os 

servizos propios da entidade, incapacidade e certificado de minusvalía, servizos de axuda a 

domicilio, realizáronse derivacións a outros organismos, e abríronse expedientes de varios pacientes 

coa conseguinte elaboración de historia social e seguimento, entre outras. 
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Nº de Gestiones

Actualizacion/ Modificacion de datos Citación en Asociacion Alcer
Comunicación Resolucion Pensión de incapacidad laboral Consulta Informacion
Consulta sobre donación de órganos Consulta sobre los servicios de la asociación
Consulta sobre transporte a diálisis Consulta Telefonica
Contacto con la Seguridad Social Contacto con otras Entidades Sociales
Contacto con Otros Profesionales Contacto con Servicios Sociales
Coordinacion Otros profesionales Derivación a Orientador/a Laboral
Derivacion a otras entidades sociales Derivación a Psicologo/a
Entrega de material educativo sobre IRC Entrega Documentacion Organismo
Entrevista de valoracion de necesidades Envio de Documentacion por email
Envio de Informacion sobre tramites por email Informacion
Información ayudas para rehabilitación de viviendas Informacion Ayudas Tecnicas, Ortopedias, Opticas
Informacion Certificado de discapacidad Informacion sobre Empleo
Información sobre ingreso mínimo vital Informacion sobre Nutricion
Informacion sobre Viajes y/o Excursiones Información y  ayudas y recursos según domicilio del paciente.
Llamada realizada al Familiar del Paciente Llamada realizada al Paciente
Llamada Telefonica recibida del Familiar del Paciente Llamada Telefonica recibida del Paciente
Petición de Documentación para Tramites Resolución de ingreso mínimo vital
Seguimiento y actualizacion de estado Solicitud Ayuda Alimentaria
Solicitud Exención del impuesto de circulacion Solicitud Servicio de tele-asistencia
Tramitación de ingreso mínimo vital Tramitacion Tarjeta de Aparcamiento
Visita Domiciliaria Visita en Alcer
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OBRADOIRO SOBRE ACCESO ONLINE AOS SERVIZOS DO SERGAS 

PARA A CIDADANIA 

O 10 de febreiro as 16:30 horas da tarde en conxunto coa asociación diabética AURIA e en 

colaboración coa Escola Galega de Saúde para Cidadáns organizamos un obradoiro sobre o acceso 

online ós servizos do SERGAS para a cidadanía que tivo lugar no novo edificio de hospitalización 

do CHUO. 

Contamos coa colaboración da enfermeira, Sol Cid Álvarez, colaboradora do programa É-saúde que 

foi a encargada de explicarnos o funcionamento desta ferramenta: dende onde se pode acceder a ela, 

servizos e todos os contidos que ten dispoñible. 

Nesta actividade contamos coa presenza de 30 persoas, das cales 11 persoas eran socios/as o 

vinculados de ALCER. 

 

 

ACOMPAÑAMENTO DE PACIENTES 

É un servizo que está destinado a pacientes con enfermidade renal crónica avanzada e ós seus 

familiares ou coidadores, previo á entrada en tratamento renal substitutivo, e que se pon a disposición 

do servizos de nefroloxía e consultas ERCA co fin de apoiar o proceso asistencial e no que pacientes 

que xa pasaron polo proceso apoian a persoas que o están iniciando. 

 

SINATURA DE ACORDO CON SABA 

As persoas que acoden a un tratamento hospitalario de diálise teñen que invertir moito tempo no seu 

tratamento, que inclúe tamén o tempo de desprazamento ao mesmo. Nalgunhas ocasións, contan cun 

servizo de ambulancia que os traslada dende o seu domicilio, pero noutras ocasións deben 
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desprazarse no seu vehículo particular 3 días á semana e deixar o vehículo aproximadamente 4h 

estacionado mentres se conectan á máquina dializadora, ou no seu caso, mentres aprenden durante 

varios días seguidos a manexar a máquina que posteriormente usarán no seu domicilio diariamente. 

Por outra banda, as zonas hospitalarias non contan sempre cunha zona de aparcamento cercana e que 

resulte económica. A inversión que deben de realizar os e as pacientes en aparcamento é sustancial, 

sobre todo se temos en conta que unha gran porcentaxe de pacientes  en diálise perderon o seu 

emprego, véndose nunha situación de incapacidade laboral ou sendo pensionistas. 

Por elo, dende ALCER Ourense promovemos a sinatura dun Acordo coa empresa concesionaria dun 

dos estacionamentos do hospital que a partir de outubro 2020 aplicará un bono especial de descontos 

ás persoas socias de ALCER Ourense que sexan pacientes de diálise. 

3. PROGRAMA DE ORIENTACIÓN E APOIO SOCIAL NA ERC A 

PERSOAS VULNERABLES Á COVID-19 

No mes de marzo de 2020 foi declarado un estado de alarma en toda España debido ao virus SARS-

Cov-2, que provocou unha pandemia mundial, deixando ao seu paso milleiros de persoas enfermas 

de Covid-19 e familias desoladas polos falecementos que provocou. 

Co estado de alarma toda a cidadanía estivo sometida a restricións de movemento que nos obrigaron 

a permanecer confinadas nos nosos domicilios, non podendo máis que saír para a realización de 

actividades esenciais, como ir ao supermercado ou á farmacia. 

No mes de xuño comezamos a volver á “nova normalidade”, xa finalizando o período do estado de 

alarma, podendo saír a dar paseos e reabrindo pouco a pouco o comercio e as actividades presenciais. 
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Como era de esperar, chegado o outono, veu unha segunda onda da pandemia, que volveu provocar 

a declaración dun novo estado de alarma que desta vez implicou un toque de queda de 23h a 6h e as 

restricións de grupo a un máximo de 6 persoas e que foi, en xeral, menos restritivo que o anterior. 

Indicar que neste período o Goberno galego xa tiña competencias para ir asumindo algunhas 

decisións, e incluso decidiu impedir as reunións entre persoas non convivintes en moitos concellos 

de Galicia. 

Esta situación provocou que as persoas con enfermidade renal, colectivo no que se centra a nosa 

actividade, estivesen con medo por ser un colectivo especialmente vulnerable á Covid-19 e que, esta 

pandemia, lonxe de parar a nosa actividade, reforzou a atención que se deu por parte do persoal 

técnico e voluntariado da asociación, creando este Programa para afrontar os cambios que supuxo 

esta nova situación, a través das seguintes actividades: 

 

APOIO DIRECTO A PERSOAS VULNERABLES, FAMILIARES E 

COLABORADORES 

Xa uns días antes da declaración do estado de alarma e vendo a situación sanitaria na que estaba 

entrando o país a Xunta Directiva solicitoulle ao persoal técnico da asociación que comezase a 

desenvolver as tarefas mediante o teletraballo, comezando nun primeiro momento a prestar apoio 

emocional e orientación en relación á nova situación con todas as persoas de alta na base de datos 

da entidade. 

As chamadas de apoio que se levaron a cabo foron, como é lóxico, máis intensas nas primeiras 

semanas e meses do confinamento, relaxando o ritmo a medida que se ían relaxando as medidas e 

na nova normalidade. 

Durante as chamadas falamos con todos os socios e socias da asociación, prestando apoio emocional, 

verificando as condicións nas que se estaban desprazando e sometendo aos diferentes tratamentos 

de diálise, interesándonos polo estado de saúde en xeral e polo psicolóxico en particular. 

Detectadas as necesidades de cada unha das persoas coas que contactamos, as que eran susceptibles 

de consulta foron atendidas a través do programa de atención social e as que non puideron ser 

atendidas na asociación directamente foron derivadas aos servizos oportunos das Federacións nas 

que estamos asociados. 
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Neste último caso, indicar que mediante a Federación ALCER Galicia foron postos en 

funcionamento 2 programas específicos, de atención psicolóxica e un grupo de apoio de persoas con 

ERC, que serán desglosados nun apartado propio desta Memoria. 

Os resultados das chamadas de apoio realizadas durante o ano 2020 ás persoas son os seguintes: 

 59 chamadas a persoas en Consulta especializada (sexa renal ou dunha especialidade 

relacionada, como uroloxía, por exemplo) 

 58 chamadas a persoas en diálise peritoneal 

 235 chamadas a persoas en hemodiálise (hospitalaria ou domiciliaria) 

 323 chamadas a persoas transplantadas (inmunodeprimidas) 

 213 chamadas a persoas colaboradoras (entre os/as que se inclúen familiares) 

 

REPARTO DE MÁSCARAS 

Durante o mércores e xoves 20 e 21 de maio, a traballadora social de ALCER Ourense acompañada 

de persoal voluntario, levou a cabo o reparto, por todo o Concello, de máscaras cirúrxicas para os 

seus socios e socias máis vulnerables. 

Este reparto foi posible grazas á doazón que a asociación recibiu por parte do Concello de Ourense, 

a través da Concellería de Política Social, para as persoas con enfermidade renal crónica, xa que 

forman parte dun dos colectivos vulnerables ante a actual pandemia do COVID-19. 

 

       

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/


 
Asociación para a Loita Contra 
as Enfermidades Renais de Ourense 
 

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitución: 29 de xaneiro de 1982 
Nº rexistro provincial 277, declarada de utilidade pública, nº rexistro de entidades voluntarias O-44 
Enderezo: Rúa Recaredo Paz nº 1 – CIS Aixiña, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330 

alcerourense@hotmail.com – www.alcerourense.com – Facebook: asociacion.alcer.ourense – Twitter: @AlcerOurense 

15 

ORIENTACIÓN ÁS PERSOAS CON ERC E AOS SEUS FAMILIARES CON 

INFORMACIÓN, RECURSOS E SERVIZOS  

Durante todo o ano, enviouse información a usuarios/as sobre normativas, recursos, servizos, 

actividades educativas, etc de interese para persoas con enfermidade renal. A devandita información 

chegou á nosa entidade a través das diferentes Federacións ás que está adherida ALCER Ourense, 

por correo electrónico ou foi directamente recollida polo persoal da entidade mediante busca en redes 

sociais e na web. Logo de determinar se a información era de interese, preparouse un envío que foi 

remitido via correo electrónico a parte dos e das usuarias de ALCER e vía lista de difusión de 

whatsapp ao resto, garantindo ambos sistemas a privacidade das persoas destinatarias para o resto. 

Esta información proporcionou a base da orientación que o persoal técnico de ALCER ofertou ás 

persoas vinculadas á asociación. Ao longo do ano enviáronse un total de 146 correos electrónicos e 

whatsapp a socios e socias. 

 

APOIO ÁS UNIDADES DE DIÁLISE 

Ademais do apoio que se lles deu a todos e todas as persoas de alta na nosa base de datos, nestes 

momentos tan difíciles para o persoal sanitario, considerouse necesario tamén prestarlles apoio 

emocional dende a asociación, realizando chamadas periódicas ao persoal de enfermería das 

unidades de diálise do CHUO, ao que se fixeron un total de 38 chamadas ao longo do ano. 

Por outra banda, dada a alta incidencia da COVID-19 nas persoas con ERC, que é maior que na 

poboación xeral, considerouse necesario realizar un seguimento do transporte sanitario e do 

funcionamento das salas de diálise en canto á correcta implantación de todas as medidas sanitarias 

necesarias para evitar contaxios. 

Unha vez detectadas as demandas foi preciso poñernos en contacto coa Xerencia do CHUO para 

intermediar en 2 asuntos concretos: 

1. Transporte sanitario: en canto ao número de persoas que viaxaban en cada ambulancia e que 

foi resolto caso a caso. 

2. Entrega de máscaras a pacientes en diálise: sendo as persoas con ERC un colectivo vulnerable 

consideramos insuficiente que se entregasen 1 máscara cirúrxica á semana aos pacientes, xa 

que o uso recomendado é de 4h, e neste caso estaban usando a máscara ata 12h só na sala de 
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diálise, sumándose ao mesmo o tempo de transporte de ida e de volta, polo que xa ao saír do 

tratamento, esa máscara non tiña ningún efecto protector. Trala nosa reclamación, que foi 

considerada razoada, cada paciente recibiu unha máscara diariamente. 

 

INFORMACIÓN A PERSOAS CON ERC, PREVENCIÓN DA MESMA E 

FOMENTO DA DOAZÓN DE ÓRGANOS EN REDES SOCIAIS 

Ao longo de todo o ano as redes sociais da asociación, Facebook: @asociacion.alcer.ourense e 

Twitter: @AlcerOurense, foron actualizadas diariamente, en días laborábeis, con información 

relevante sobre actividades, a enfermidade renal crónica, a prevención da mesma ou a doazón de 

órganos. É importante ter en conta, que moitas das nosas publicacións se basearon en noticias e 

información da pandemia (coa elaboración de infografías), tendo moi presente a situación que 

estabamos vivindo e a importancia de ter informado ao noso colectivo ante esta situación tan anómala 

nas nosas vidas. 

En relación á información transmitida polas redes sociais, indicar que o número de seguidores en 

cada unha delas a 31 de decembro é o seguinte: 

 

 FACEBOOK TWITTER 

Seguidores 31/12/2019 575 455 

Seguidores 31/12/2020 607 482 

 

ATENCIÓN INTEGRAL A TRAVÉS DE SERVIZOS DA FEDERACIÓN 

ALCER GALICIA E DA FEDERACIÓN NACIONAL ALCER 

A través da Federación ALCER Galicia ofertáronse a partir do confinamento derivado da pandemia 

diferentes servizos que buscaron dar cobertura ás necesidades de socios e socias dos 4 ALCER 

adheridos á mesma (ALCER Coruña, Lugo, Ourense e Pontevedra), con profesionais como 

psicólogos, nutricionistas, sexólogos, cos que non contamos nas entidades provinciais e que 

complementaron os servizos ofertados a nivel provincial, Neste caso, debido ás características 

propias de illamento, incertidume e medo por ser un colectivo especialmente vulnerable á Covid-19, 
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que conlevou a declaración de estado de alarma a mediados do mes de marzo, a Federación ALCER 

Galicia estableceu os seguintes servizos: 

- Atención psicolóxica: un servizo de atención telefónica para conter as situacións de 

angustia e depresión ás que se enfrontaron certos pacientes e que non podían ser 

atendidas polas traballadoras sociais, por precisar unha intervención máis 

especializada. 

Neste caso dende a nosa entidade foron derivadas 2 persoas dende ALCER Ourense. 

Indicar que o servizo foi ofertado a máis persoas, pero non todas consideraron 

necesario ser atendidos pola psicóloga, non chegando a realizarse a derivación. 

                                    

- Grupo de apoio “Compartindo experiencias con ALCER”: formouse un grupo de 

apoio de pacientes, conducido pola psicóloga da Federación ALCER Galicia que se 

iniciou no confinamento, a través de Skype, e no que quixo participar 1 socio da nosa 

entidade, que estivo presente nas 9 sesións mantidas ao longo do ano. 
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- Atención a menores: A Federación ALCER Galicia conta dende o ano 2018 cun 

programa de atención a menores - Medro con ALCER - no que se atende de forma 

específica ás e aos menores e ás súas familias, coas particularidades que conleva a 

idade destes pacientes. Neste caso, a día de hoxe non hai en Ourense ningunha familia 

adherida ao programa, sen embargo, envíase igualmente a información das 

actividades a socios e socias, por se nalgún momento, algún deles tivese interese en 

participar cos seus fillos/as ou netos/as. Este ano a Federación ALCER Galicia 

prestou especial importancia á volta ás aulas de setembro debido á necesidade de 

garantir a volta con seguridades das menores con ERC en tratamento renal sustitutivo. 

      

- Webinarios da Federación Nacional ALCER: ao longo de todo o ano 2020 a 

Federación Nacional ALCER organizou varios webinarios relacionados coa ERC e a 

COVID-19 dos que se informou a todas as persoas das nosas listas de distribución de 

información, así como nas nosas redes sociais. A relación de webinarios dirixidos a 

persoas con ERC e nos que participou tamén o noso persoal técnico, a modo de 

formación, é a seguinte: 

 Enfermidade Renal, Covid-19 e experiencia do paciente 

 Todo o que necesitas saber sobre transplante renal e COVID- 19 

 Transplante renal e Covid-19 

 33 Xornadas Nacionais de Persoas Renais 

 Muller e ERC 

 

Todas as actividades das Federacións están ampliadas no apartado propio de “Actividades en 

colaboración coas Federacións” 
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VOLTA Á NORMALIDADE 

Coa finalización do Estado de alarma e á volta á “nova normalidade” estableceuse un protocolo de 

atención na sede para garantir a seguridade das persoas que acudían a nós en busca de información 

ou de atención social. 

O devandito protocolo foi revisado polas autoridades sanitarias. 
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4. PROGRAMA DE PREVENCIÓN 

DIA MUNDIAL DO RIL 

A asociación para a loita contra as enfermidades renais de Ourense (ALCER) conmemorou un ano 

máis a celebración do “Día Mundial do Ril”, que se celebra todos os anos o segundo xoves do mes 

de marzo, co obxectivo de concienciar a toda a poboación da importancia de coidar os seus riles. 

É importante destacar o crecemento da enfermidade renal e a necesidade urxente de frear o seu 

avance, xa que nos últimos anos está indo en aumento, cunha prevalencia en España do 30%. Por 

elo, é importante que a poboación en xeral leve un coidado dos seus riles a través de hábitos de vida 

saúdables e unha boa alimentación, moderando o consumo de alimentos procesados, os cales a día 

de hoxe son perxudiciais para a saúde renal debido ó alto contido que teñen en fosfato, conservantes 

e saborizantes. 

Este ano a campaña chegada dende Federación Nacional ALCER destacou co lema “España, lista 

para frenar la enfermedad renal. Prevención y detección precoz para cualquiera persona en cualquier 

lugar” 

 

Lamentablemente por motivo das medidas de precaución que se tiveron que tomar debido ó COVID-

19, no propio día non se puideron levar a cabo as actividades presenciais previstas, quedando 

aprazadas para cando se solventase a situación. 

Aínda así mantivemos unha campaña informativa a través das nosas redes sociais coa seguinte 

información que foi elaborada coa colaboración desinteresada da área sanitaria de Ourense, Verín e 

o Barco de Valdeorras, e baseada no material que nos proporcionou a Federación Nacional ALCER: 
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DÍA DO CANCRO RENAL 

O 18 de xuño celebrouse o Día Mundial do Cancro Renal. Este ano colaborouse coa  Federación 

Nacional ALCER coa difusión a través dunha campaña informativa en redes sociais coa publicación 

dunha foto e dunha serie de infografías de elaboración propia sobre esta enfermidade. 

       

 

DIAS DA POLIQUISTOSE RENAL AUTOSÓMICA DOMINANTE 

Os días 26 e 27 de setembro son os días escollidos para a prevención da Poliquistose renal 

autosómica dominante (PQRAD), unha enfermidade hereditaria que causa un tercio das 

enfermidades renais terminais e que se caracteriza pola formación de múltiples quistes nos 

riles que aumentan o seu tamaño. 

Dende ALCER Ourense no ano 2020 levouse a cabo unha campaña de prevención nas redes 

sociais na que se compartiron un total de 12 infografías en relación a esta enfermidade. 

            

 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/


 
Asociación para a Loita Contra 
as Enfermidades Renais de Ourense 
 

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitución: 29 de xaneiro de 1982 
Nº rexistro provincial 277, declarada de utilidade pública, nº rexistro de entidades voluntarias O-44 
Enderezo: Rúa Recaredo Paz nº 1 – CIS Aixiña, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330 

alcerourense@hotmail.com – www.alcerourense.com – Facebook: asociacion.alcer.ourense – Twitter: @AlcerOurense 

25 

5. PROGRAMA DE DIVULGACIÓN 

DÍA NACIONAL DO TRANSPLANTE 

O  25 de marzo, celebrouse o Día Nacional do Transplante. Este ano colaborouse coa  

Federación Nacional ALCER na difusión, a través dunha campaña informativa en redes 

sociais, mediante a publicación dunha foto co lema ”Viviendo nuevas oportunidades”, e a 

publicación de vídeos grabados por persoas transplantadas que nos relataron a súa historia 

dende que tiveron a oportunidade de recibir un ril xunto coa situación de confinamento no 

seu fogar. Por mor disto, considerase este colectivo de alto risco debido a súa medicación 

inmunosupresora. Todas elas co hashtag #TrasplantadosEnCasa. 

É importante mencionar que por culpa da situación que sufriu o noso pais, debido o estado 

de alarma, non foi posible levar a cabo ningunha actividade na rúa. 

 

 

 

DÍA NACIONAL DO DOADOR 

Un ano máis, como cada primeiro mércores de xuño dende 1979, as entidades ALCER 

celebramos o día para promocionar a doazón de órganos, así como para informar á poboación 

para que poidan coñecer de primeira man os pasos a seguir para a consecución da súa tarxeta 

de doador/a de órganos. 

Debido ás circunstancias atípicas provocadas pola pandemia do coronavirus, tivemos que 

adaptar a nosa actividade a un ámbito diferente, trasladando a nosa presencia en carpas e 

mesas informativas presenciais na rúa ás redes sociais. 

Para conmemorar este día organizamos as seguintes actividades: 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/


 
Asociación para a Loita Contra 
as Enfermidades Renais de Ourense 
 

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitución: 29 de xaneiro de 1982 
Nº rexistro provincial 277, declarada de utilidade pública, nº rexistro de entidades voluntarias O-44 
Enderezo: Rúa Recaredo Paz nº 1 – CIS Aixiña, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330 

alcerourense@hotmail.com – www.alcerourense.com – Facebook: asociacion.alcer.ourense – Twitter: @AlcerOurense 

26 

 Campaña informativa en redes sociais: 

o Publicación de 13 infografías sobre doazón entre o 28 de maio e o 5 de xuño 

           

o Publicación dun vídeo conxunto co CHUO coa participación de persoas 

transplantadas, familiares de doadores e persoas en lista de agarda, así como 

do coordinador de transplantes e de persoal do CHUO vinculado. A 

colaboración de ALCER consistiu en buscar unha persoa transplantada que 

participou na gravación. 

o Publicación dun vídeo no que a traballadora social da unha explicación da 

tarxeta de doazón de órganos así como do documento de instrucións previas 

 Difusión da cartelería e de folletos de doazón de órganos da OCT en varias farmacias 

da provincia e tamén a través da Federación Nacional ALCER unímonos ó reto da 

campaña #Donaresamar, na que se animaron a participar algúns dos nosos socios e 

socias. 

                 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
https://www.facebook.com/watch/?v=569261157332550
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 A través da Federación ALCER Galicia: difusión dun vídeo de fomento da doazón de 

órganos coa participación de técnicos, xunta directiva e voluntariado. 

     

 

CAMPAÑA #BAIXOOMESMOPARAUGAS POLO DÍA DA 

DISCAPACIDADE: 

Para conmemorar o Día da Discapacidade, non podendo reunirnos na praza Maior de Ourense 

como no ano anterior, as entidades adheridas á campaña levámola ás redes sociais, contando 

sempre co elemento estrela da campaña: o Paraugas. 

Nesta ocasión realizouse un vídeo conxunto entre todas as entidades e coa canción de Macaco 

“Somos una marea de gente”, ademais de fotos co lema de cada entidade con ocasión do Día 

da Discapacidade e solicitouse a iluminación dun edificio da cidade en cor verde, que neste 

caso foi a Subdelegación do Goberno. 

Por outra banda, dende ALCER Ourense elaboráronse unha campaña propia coa elaboración 

de infografías e vídeos sobre a discapacidade que se publicaron ao longo de toda a semana 

nas nosas redes sociais. 

Vídeo Alfredo 

Vídeo Tere 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
https://youtu.be/oRKq_Wn-Q0Y
https://youtu.be/oRKq_Wn-Q0Y
https://youtu.be/o-4DbmrIUuA
https://youtu.be/BXciwCOHrpc
https://youtu.be/q7fsg9oquYQ
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CAMPAÑA APPEAR  

A nosa entidade en conxunto coa Federación Nacional de Asociacións ALCER (FNA) e 

o  resto de alceres provinciais, colabora na campaña  APPEAR (Programa de Concienciación 

a Pacientes sobre la Resistencia a Antiinfecciosos y Antimicrobianos (Antibióticos). 

O principal obxectivo desta campaña é sensibilizar á poboación sobre o risco do uso de 

medicamentos infecciosos sin receita e os problemas que poden xurdir no organismo pola 

resistencia aos antibióticos. 

Video presentación APPEAR 

 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
https://youtu.be/jlteHx9Y-Kw
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STAND RECINTO FERIAL EXPOURENSE 

A través desta actividade ofrécese información sobre a insuficiencia renal e sobre a doazón 

de órganos a un número moi importante de persoas que acoden a cada unha das feiras 

celebradas ao longo do ano, aínda que neste ano 2020, por causa da pandemia non se puido 

realizar esta actividade. O stand, habitualmente, pode manterse gracias á elaboración de 

horarios por parte da traballadora social, sendo voluntarios e colaboradores da Asociación os 

que o atenden. O material empregado consiste en trípticos e folletos explicativos, ademais da 

información verbal que da a persoa que atende o stand. 

 

6. PROGRAMA DE CONVIVENCIA ENTRE SOCIOS E 

FAMILIARES 

SORTEO DE MAGOSTO 

Coas restricións establecidas pola Consellería de Sanidade debido á pandemia do 

coronavirus, non se puido celebrar a tradicional comida anual de Magosto de ALCER 

Ourense, pero o grupo Cuevas fíxonos igualmente unha doazón de 4 lotes de agasallos que 

foron sorteados entre os nosos socios e socias e gravado nun vídeo ao que podedes acceder 

no noso canal de Youtube. 

           

COLABORA: 

CUEVAS ALIMENTACIÓN 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
https://youtu.be/X03V-sNcDwM
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7. ACTIVIDADES EN COLABORACIÓN COAS 

FEDERACIÓNS 

ALCER Ourense forma parte de 3 Federacións: 

- A Federación provincial de Asociacións de Discapacitados Físicos de Ourense 

DISCAFIS-COGAMI 

- A Federación ALCER Galicia 

- A Federación Nacional ALCER 

Con cada unha delas se levaron a cabo as seguintes actividades: 

FEDERACIÓN DISCAFIS-COGAMI 

Este ano non se realizaron campañas nin actividades en colaboración con esta Federación. 

 

FEDERACIÓN ALCER GALICIA 

Programa Sinerxias: 

Día Mundial do Ril: 

Elaborouse unha nota de prensa conxunta e buscouse unha homoxeneidade nas actividades 

entre os membros da Federación, no que destacamos que estaban previstas a colocación de 

mesas informativas e a realización de probas preventivas de glucosa e tensión arterial 

realizadas por persoal sanitario en varias mesas da comunidade autónoma, así como a entrega 

simbólica de augas á poboación. Lamentablemente, debido á pandemia provocada polo 

coronavirus, non foi posible a realización das mesmas e cada entidade provincial levou unha 

campaña de concienciación a través das redes sociais. 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/


 
Asociación para a Loita Contra 
as Enfermidades Renais de Ourense 
 

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitución: 29 de xaneiro de 1982 
Nº rexistro provincial 277, declarada de utilidade pública, nº rexistro de entidades voluntarias O-44 
Enderezo: Rúa Recaredo Paz nº 1 – CIS Aixiña, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330 

alcerourense@hotmail.com – www.alcerourense.com – Facebook: asociacion.alcer.ourense – Twitter: @AlcerOurense 

31 

 

ACTIVIDADES DE APOIO DURANTE A PANDEMIA POR 

COVID-19: 

A Federación ALCER Galicia (FAG) implantou unha serie de servizos para as persoas con 

enfermidade renal dos ALCER de cada provincia de Galicia para prestar apoio tanto durante 

o confinamento que conlevou o estado de alarma como na “nova normalidade”. Tal e como 

se indica no apartado “Atención integral a través de servizos da Federación Alcer Galicia e da 

Federación Nacional Alcer” puxéronse en funcionamento durante a pandemia o servizo de 

Atención psicolóxica, así como o grupo de apoio “Compartindo experiencias con ALCER”. 

En relación ao servizo de Atención psicolóxica, indicar que con cada persoa que detectamos 

que podía precisar dunha atención especializada foi derivada ao servizo, tras o cal a psicóloga 

se puxo en contacto co/coa paciente, realizando unha valoración da necesidade e da 

frecuencia da atención. Unha vez realizada a valoración iniciouse de forma independente o 

tratamento e unha vez finalizada a intervención, en caso de ter sido necesaria, foi entregado 

ao ALCER provincial un informe. 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
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En canto ao Grupo de apoio, este foi levado pola psicóloga da FAG en colaboración con  

outros profesionais, como puideron ser traballadoras sociais, un sexólogo, unha nutricionista, 

que a acompañaron puntualmente nas diferentes sesións, conforme ás demandas que ían 

plantexando os e as participantes. 

As sesións foron mantidas a través da aplicación Skype, o que permitiu a conexión a distancia 

de participantes de toda Galicia. En total foron mantidas 9 sesións ao longo do ano. 

Non se inclúen capturas de pantalla das sesións nesta Memoria por ser unha actividade da 

FAG na que participaron persoas doutras entidades e para salvaguardar a súa identidade por 

motivos de protección de datos. 

 

Día do Doador de Órganos: 

Este ano, debido á Covid-19 non podendo realizarse actividades presenciais a Federación 

ALCER Galicia fixo difusión nas súas redes sociais dun vídeo de fomento da doazón de 

órganos coa participación de técnicos, xunta directiva e voluntariado. 

 

 

Obradoiro “Discapacidade na enfermidade renal” 

O 17 de setembro a Federación ALCER Galicia organizou un obradoiro no Parque da Solaina 

na Valenzá (Barbadás), sobre discapacidade na enfermidade renal. 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
https://youtu.be/oRKq_Wn-Q0Y
https://youtu.be/oRKq_Wn-Q0Y
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Impartido pola traballadora social, Ana Salgado, diferenciamos a discapacidade da 

dependencia, vimos o procedemento de solicitude e detallamos a fase da entrevista, con 

consellos para acadar unha puntuación acorde á nosa realidade. Nesta actividade participaron 

3 persoas. 

 

      

 

Programa Medro con ALCER: 

A Federación ALCER Galicia puxo en funcionamento no ano 2018 un Programa de atención 

a menores con ERC en Galicia e ós seus familiares, contando con profesionais que atenden 

a poboación das 4 provincias e cuxos obxectivos son desenvolver e implantar un programa 

de intervención psicosocial cos/cas menores con Enfermidade Renal Crónica (ERC) e as súas 

familias de Galicia, tratando de comprender, predicir e cambiar a súa conduta social, 

axudándolles a adaptarse á enfermidade, así como modificar aqueles aspectos nocivos da súa 

contorna, coa finalidade de mellorar a súa calidade de vida, así como establecer bases sólidas 

de coordinación entre todas as partes implicadas dentro do procesos de atención 

sociosanitaria. 

 

I Encontro virtual de Familias con menores con enfermidade renal 

de Galicia: 

O xoves 25 de xuño, reuníronse de forma virtual 7 das familias que participan no Programa 

Medro da Federación ALCER Galicia. A traballadora social da asociación ALCER Ourense 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
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colaborou neste evento, que foi trasladado ó ámbito virtual por causa da pandemia vixente, 

para aportar ás familias unhas pinceladas sobre as axudas e prestacións ás que poden acceder 

se o seu fillo/a solicita a valoración do grao de dependencia. 

Por parte de técnicos/as propios/as da devandita Federación tamén se lles falou da axuda que 

dende o Programa se lles pode proporcionar a  nivel educativo, realizouse unha valoración 

do estado actual de creación de unidades asistenciais de menores con enfermidade renal en 

Galicia, e pedíuselle ás familias que valoren os Encontros anteriores e que aproveitasen para 

aportar as súas demandas de necesidades de cara á organización de futuros Encontros, 

plantexando que poidan ser provinciais en lugar de autonómico. 

 

 

II Encontro virtual de Familias con menores con enfermidade renal 

de Galicia: 

O martes 25 de agosto, parte do equipo técnico que forma parte da federación galega, 

reuniuse de forma virtual con 4 das familias que participan no Programa Medro da 

Federación ALCER Galicia.  

Neste encontro, as traballadoras sociais da Federación levaron a cabo unha presentación 

sobre os recursos existentes, tanto a nivel autonómico como estatal, aos que poden acceder 

os seus fillos/as por ser menores e ter enfermidade renal crónica. Tamén se falou da situación 

actual na que nos atopamos pola pandemia da COVID-19 e polas inquedanzas e medos que 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
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teñen os pais pola volta os colexios, xa que a dia de hoxe non hai un protocolo establecido 

para os menores que presentan algunha patoloxía crónica, como neste caso son os menores 

con ERC. 

 

 

III Encontro virtual de Familias con menores con enfermidade renal 

de Galicia: 

O xoves 15 de outubro, parte do equipo técnico que forma parte da federación galega, 

reuniuse de forma virtual con 5 das familias que participan no Programa Medro da 

Federación ALCER Galicia.  

Neste encontro, contouse coa colaboración da nutricionista de ALCER Lugo que levou a 

cabo unha presentación sobre a alimentación nas persoas con enfermidade renal crónica nos 

diferentes estadios que ten a  enfermidade. Ao finalizar a presentación abriuse unha quenda 

de preguntas para todas aquelas familias que quixeran preguntar algunha dúbida ou contar a 

súa situación persoal.   

                                 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
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IV Encontro virtual de Familias con menores con enfermidade renal 

de Galicia: 

O xoves 12 de novembro, parte do equipo técnico que forma parte da federación galega, 

reuniuse de forma virtual con 2 das familias que participan no Programa Medro da 

Federación ALCER Galicia.  

Nesta sesión decidiuse contar de novo coa colaboración da nutricionista de ALCER Lugo, 

Natalia, que levou a cabo unha presentación sobre a alimentación nas persoas con 

enfermidade renal crónica nos diferentes estadios que ten a  enfermidade, onde fixo fincapé 

na importancia de variar a nosa alimentación e facer dela un momento alegre do día a pesar 

das restricións que esta conleva. 

 Ao finalizar a presentación abriuse unha quenda de preguntas para todas as persoas que 

quixeran preguntar algunha dúbida ou contar a súa situación persoal.   

 

             

         

Recollida tapóns en colaboración con ASDENT  

Ao longo do ano 2020, a nosa entidade en colaboración coa asociación ASDENT, a través 

da Federación ALCER Galicia(FAG) co programa MEDRO, fixo a primeira entrega de 

tapóns coa que se está colaborando desde fai uns meses, e coa que contamos con varios 

puntos de recollida a nosa cidade. 

O que se pretende con esta colaboración é conseguir financiación para a investigación para 

o síndrome de Dent  que afecta o funcionamento renal de nenos e nenas que a padecen. 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
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Dende a nosa entidade realizáronse as seguintes entregas: 

 

28 de agosto: 

         

30 de outubro: 

       

 

 

mailto:alcerourense@hotmail.com
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30 de novembro: 

 

         

 

30 de decembro: 

       

                                                                      

FEDERACIÓN NACIONAL ALCER 

Webinar “Introducción á atención á sexualidade das persoas con ERC”: 

Na tarde do 15 de abril, o noso persoal técnico participou nunha formación introductoria 

sobre atención á sexualidade nas persoas con ERC da Federación Nacional ALCER en 

formato de webinar, impartido polo coordinador, sexólogo e traballador social da Federación 

ALCER Galicia. Aproveitando o confinamento para aprender e atender cada día mellor. 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
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Formación do Grupo da Muller ALCER: 

O 23 de abril pola mañá as nosas compañeiras do Grupo Mujer ALCER de Federación 

Nacional ALCER, da que forma parte a nosa traballadora social, Carmen Dorado, 

participaron nunha formación por videoconferencia co titulo "Una mujer, muchas mujeres. 

La intersectorialidad de la discriminación de la mujer" dirixida por Ana María Ovejero 

Puente, Letrada Técnica Asesora da Área de Migración e Igualdade de Trato do Defensor del 

Pueblo. 

    

 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
https://www.facebook.com/grupomujeralcer/?__tn__=K-R&eid=ARDvONl3rA0tOhMb3jir8LDZpC8vyDU_ZHaOVxkVffucTGgambR9bVGE2UIHchYwruxcyww7BGrDS2Am&fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARByhuR9vN0FEKL6vPm80xOxwcQ5u48zynyDJvlHcMF2KUK_iepxDfYBu8A_7UqcZb23UDudO7yM8-E0wrR_NzN_8RQpBsm7rjFkEqlyHwJvnLiIn0Geaq15vLQyVUHPlzc2TntXt_lyfz2bvKFS18AKHzOelxcMuHXsMaz_xO3n7P1yk59cJgi3aYV6ZuMwVoJyUqIRpyBseOn3l_7hgZwLQPigOuK6WbWxU4XvApODl900lVQlNywd8qcq3-wJfhyh9TIRSisUTI28XLYZrv3gJgDVBwE_TCTYE91lyBF_QfUgxkFxni7AKNbbaGmBQUQoiqOqRX7wfNzaYO3GPslbDA
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Webinar “Enfermedad Renal, Covid-19 y experiencia del paciente” 

O mércores 29 de abril as 17: horas da tarde o persoal técnico de asociación participou nun 

seminario web sobre “Tratamento Enfermedad Renal, Covid-19 y experiencia del paciente” 

realizado a través de Federación Nacional ALCER. 

Nel contouse coa presenza da Doctora María Dolores Arena, Experta en de hemodiálise e 

Xefa de Sección de NefroloXía Clínica e Diálise do Hospital del Mar de Barcelona, a Doctora 

Marta Crespo, Experta en transplante renal  e Xefa da Sección de Transplante Renal do 

Hospital del Mar de Barcelona e o Doctor Mario Prieto, Experto en terapias domiciliarias de 

diálise e Xefe do Servizo de Nefroloxía do Hospital Universitario de León . 

 

    

 

 

Webinarios Fundación CERMI Mujeres 

O grupo da Muller de Federación ALCER do que é membro a nosa traballadora social, 

participou durante todo o ano no  ciclo de webinarios co titulo” No Estás Sola” organizado 

pola fundación CERMI Mujeres. 
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Dende o día 29 de abril participouse, cada semana e, tras un tempo, quincenalmente, nestes 

obradoiros que contaron cunha temática especifica en cada sesión e que estivo dispoñible 

para todas aquelas  mulleres con discapacidade que tiveron interese nos diferentes temas 

propostos. Contouse en cada edición coa participación de testemuñas tanto do noso 

continente como do latinoamericano. 

O seu obxectivo foi o de xerar en espazos de análise e debate sobre os efectos da pandemia 

provocado polo COVID- 19, dándolle importante consideración á situación das mulleres e 

nenas con discapacidade nos diversos ámbitos. 

 

   

 

 

Encontros de profesionais ALCER: 

A Federación Nacional ALCER organizou os días 27 e 28 de maio unhas Xornadas on-line 

para traballadores sociais nas que estivemos participando e aprendendo para mellorar a 

atención social que prestamos. 

Nestas Xornadas, continuación das xa celebradas no 2019, a traballadora social de ALCER 

Ourense e colaboradora da Federación ALCER Galicia, Carmen Dorado, preparou unha 
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presentación da xestión e organización da devandita Federación; por outra banda ampliáronse 

contidos relacionados coa xestión económica do financiamento. No segundo día tamén se 

falou da importancia do rexistro de datos e da súa utilidade, ademais de coñecer da man da 

traballadora social de ALCER Málaga o programa que esta entidade está desenvolvendo en 

ERCA. 

 

     

     

      

 

Webinar “Todo o que necesitas saber sobre transplante renal e COVID- 

19”  

O martes, 2 de xuño, tanto as profesionais da asociación como os pacientes participaron no 

seminario web sobre “Todo o que necesitas saber sobre transplante de Ril e COVID- 19” que 

se levou a cabo a través da Federación Nacional ALCER. 
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O seminario contou coa participación da Dra Marta Crespo Barrio, experta en transplante 

renal de adultos e a Dra. Gema Ariceta Iraola experta en transplante renal pediátrico,, quenes 

o finalizar a sesión adicaron uns minutos a resolver as dúbidas dos asistentes a esta 

formación. 

      

 

Webinar “Transplante renal e Covid-19” 

O mércores 16 de xuño participouse no webinar da Federación Nacional ALCER sobre 

transplante renal e Covid-19 no que un colaborador da Universidade de Alcalá nos falou dos 

fundamentos de dereito que permiten ás persoas con transplante acollerse a permisos a causa 

da Covid-19 e no que as técnicas de emprego da propia Federación nos deron as pautas para 

solicitar a baixa así como responderon as diferentes inquedanzas de participantes. O 

webinario está dispoñible para a súa visualización no Youtube de ALCER TV. 

 

33 Xornadas Nacionais de Persoas Renais 

Os días 28 e 29 de outubro, tanto o persoal técnico como socios e socias da entidade 

participamos na 33ª edición das Xornadas para persoas con enfermidade renal que organiza 

a nosa Federación Nacional. Ao longo destes 2 días puidemos escoitar diferentes expertos e 

expertas tratando temas como a Covid-19, da que se nos expuxeron os datos de afectación en 

persoas con enfermidade renal, como o viviron tanto pacientes como profesionais, a súa 

relación coa nutrición e a ERC, e participando tamén varias persoas que sobreviviron á 

enfermidade contando a súa testemuña. Por outra banda tamén se relataron experiencias de 

persoas que optaron por tratamentos domiciliarios (hemodiálise domiciliaria e diálise 

peritoneal), que nestes momentos son “libres de Covid”. 
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O segundo día das Xornadas foi adicado á presentación dun manual que será distribuído en 

todo o Estado así como no estranxeiro sobre o acceso vascular para persoas con ERC, un 

manual adaptado ao paciente. Tamén se falou no transplante de vivo, da resistencia aos 

antibióticos e da vacinación, tan importante nos tempos que vivimos. O último bloque foi 

adicado á investigación na glomerulonefrite e aos avances nos tratamentos de cara aos 10 

próximos anos. 

As Xornadas remataron coa entrega de Premios da Fundación Renal ALCER e da Insignia 

de Ouro da Federación Nacional ALCER. 

O contido destas Xornadas está dispoñible para a súa visualización: 

33ª Xornada ALCER: día 1 

33ª Xornada ALCER: día 2 
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Webinar “Mujer y ERC” 

O Grupo da Muller da Federación Nacional ALCER, do que forma parte a coordinadora de 

ALCER Ourense, organizou o 1º Webinar “Muller e ERC” en formato virtual o día 19 de 

novembro de 2020. 

Nesta primeira sesión, na que estaban inscritas máis de 160 persoas e na que participaron 

máis de 300 persoas a través de Zoom e de Youtube, colaboraron técnicas da propia 

Federación Nacional ALCER presentando un estudio realizado a mulleres de todas España 

para determinar o perfil da muller con enfermidade renal; unha sexóloga que nos falou do 

sistema reprodutor da muller, a influencia da ERC no desexo sexual e deu unhas pautas para 

mellorar a vida sexual e aumentar ese desexo; tamén se contou cunha obstetra que centrou a 

ponencia na hipertensión arterial no embarazo e vinculando coa enfermidade renal. Ao 

finalizar as exposicións as participantes puideron plantexar as súas dúbidas e preguntas nun 

debate final. 
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Webinar Presentación “Cáncer Renal y alimentación. Manual para 

pacientes y familiares” 

A Federación Nacional ALCER presentou o Manual para pacientes e familiares sobre cancro 

renal e alimentación o pasado 16 de decembro de 2020. Unha presentación á que foron 

convidados os socios e socias de ALCER Ourense e no que participou tamén o noso equipo 

técnico. 

Durante a presentación fíxose fincapé en seguir hábitos de vida e en particular de 

alimentación, saudables, no mantemento no tempo dos mesmos e na importancia do equipo 

multidisciplinar na atención sanitaria para mellorar a adherencia ao tratamento, que de por si 

é moi complexo nas persoas con cancro. 

Este Manual está dispoñible na nosa entidade. 
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8. OUTRAS ACTIVIDADES NAS QUE PARTICIPAMOS 

CONSELLO ASESOR DE PACIENTES DO CHUO 

O 29 de xaneiro celebrouse coa xerencia da área sanitaria de Ourense unha reunión 

extraordinaria do Consello Asesor de Pacientes que tivo lugar no salón de docencia do Novo 

Edificio de Hospitalización (Hospital Universitario de Ourense). 

Nela presentouse o Plan de Humanización do CHUO cunha convocatoria ás mellores ideas 

e iniciativas de humanización para a área sanitaria para asociacións de pacientes. Por outra 

banda, a reunión incluíu a presentación da rendición de contas do 2019, co informe de xestión 

anual que contemplaba as dificultades atopadas, os logros conseguidos e os obxectivos a 

alcanzar en 2020. Por último, dende a xefatura de servizo de atención ó paciente e 

humanización falóusenos do Plan de voluntariado que se está poñendo en funcionamento na 

área sanitaria e para rematar a reunión finalizou coa quenda de rogos e preguntas. 

         

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

CHUO 
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SINATURA DE CONVENIO DE VOLUNTARIADO NO CHUO 

O 12 de febreiro a nosa entidade foi invitado á sinatura de Convenio de voluntariado do 

CHUO, no que participaron tanto o Conselleiro de Sanidade como a de Política social nun 

acto no que participamos o movemento asociativo sociosanitario de Ourense como 

profesionais do propio complexo hospitalario. 

      

PROMOVE E ORGANIZA: 

CHUO 

 

AULA SOCIOSANITARIA CHUO 

O 18 de febreiro o persoal técnico de ALCER estivo no CHUO nunha charla impartida pola 

asociación Derecho a morir dignamente, falando de instruccións previas ou testamento vital, 

no marco das aulas sociosanitarias organizadas polo servizo de traballo social. 

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

SERVIZO DE TRABALLO SOCIAL DO CHUO 
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PRESENTACIÓN DE DATOS DA OCT 

O mércores 4 de marzo 2020 a traballadora social de ALCER Ourense asistiu á presentación 

de datos 2019 da Oficina de Coordinación de Transplantes de Galicia para darnos ás 

asociacións que traballamos pola doazón de órganos os resultados do ano que acababa de 

finalizar. Saíu moi satisfeita do traballo realizado por todas as entidades xa que por primeira 

vez dende o ano 2001 a media das negativas familiares en Galicia é inferior á media española 

e un pouco desilusionada cos datos na provincia de Ourense xa que pasamo de 3 a 2 doadores 

en todo o ano na nosa provincia. 

 

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

OFICINA DE COORDINACIÓN DE TRANSPLANTES DE GALICIA 

 

XORNADA “XERACIÓN IGUALDADE: O PAPEL DAS MULLERES 

PIONEIRAS” 

A Deputación de Ourense, con motivo do Día Internacional da Muller organizou o día 6 de 

marzo no Centro Cultural Marcos Valcárcel unha xornada na que se incluíu unha mesa 

redonda conformada polas asociacións de AFAOR, AECC e ALCER Ourense.  

A nosa representante na mesa, e membro do Grupo da Muller ALCER da Federación 

Nacional ALCER explicou ás presentes as particularidades do tratamento renal, así como as 
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dificultades que conleva ser muller con enfermidade renal, as do tratamento, a nivel persoal, 

laboral, etc... pero tamén o papel das mulleres coidadoras dos homes que teñen a 

enfermidade. Aproveitouse para resaltar o traballo que dende o Grupo da Muller se está 

desenvolvendo. 

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

DEPUTACIÓN DE OURENSE 

 

VI FORO PREMIOS AFECTIVO EFECTIVO 

O pasado 16 de xuño de 2020 participamos no foro de Premios Afectivo efectivo de Janssen 

que se celebrou en streaming, debido ás restricións sanitarias causadas pola Covid-19. 

Alí falouse da filosofía do Dr. Albert Jovell que está basada na empatía, dignidade, 

humanización e na participación do paciente no seu tratamento, o modelo afectivo-efectivo. 

Ademais, puidemos descubrir iniciativas innovadoras que se están levando a cabo.

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

JANSSEN
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I PREMOS DE INNOVACIÓN EN SAÚDE DO SISTEMA PÚBLICO DE 

SAÚDE DE GALICIA 

Na mañá do 17 de xuño celebrouse al I edición de entrega de Premios de Innovación en Saúde 

do sistema público de Saúde de Galicia. A esta convocatoria presentáronse uns 70 proxectos, 

dos que foron seleccionados 11 e entregándose premio a dous deles, un na modalidade de 

asociacións de pacientes e outro na de profesionais. 

Ademáis, anunciouse a inminente convocatoria da segunda convocatoria e que a próxima 

edición realizaráse dende o hospital Lucus Augusti. 

 

   

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

CONSELLERÍA DE SANIDADE 

SERVIZO GALEGO DE SAÚDE 

AXENCIA DE COÑECEMENTO  EN SAÚDE

 

PREMIOS HUMANIZACIÓN CHUO  

Dende a Xerencia da área Sanitaria de Ourense, Verín e o Barco de Baldeorras, a través da 

asociación de Amigos da área sanitaria de Ourense, promoveron, baixo o patrocinio de 

AstraZeneca, a I Convocatoria do Concurso ás mellores ideas e iniciativas de humanización  

para asociación de pacientes. 

O xoves, 2 de xuño, a traballadora social de ALCER Ourense acudiu as instalacións do 

Hospital de Ourense (CHUO) para levar a cabo a presentación do proxeto “NefroHumana”, 

un proxecto de mellora integral na área de nefroloxía. 
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Temos que destacar que competimos con 57 proxectos; 37 de profesionais e 20 de otras 

asociacións. A fase final pasaron 16 proxectos, entre os que se atopaba o noso. E importante 

mencionar que fomos participes de grandes traballos doutros compañeiros/as do noso ámbito 

como son ACCU Ourense, Anedia Galicia e AECC de Ourense. 

Sentímonos moi orgullosas de comunicarvos que o noso proxecto foi o GAÑADOR desta I 

Convocatoria levada a cabo na área de Ourense. 

                                     

 

CHARLA CENTRO MÉDICO EL CARMEN. COVID-19: QUE 

APRENDEMOS? 

O xoves 24 de setembro as traballadoras sociais, así como socios e socias da asociación 

participaron nunha charla organizada polo Centro Médico El Carmen baixo o título: "Covid-

19, que aprendemos?". 

Realizada a través dunha plataforma virtual e moderada polo Dr. José Carlos Rodríguez 

Mouriz, puidemos escoitar ponencias de Carlos Mateos, que nos falou dos bulos que se 

difuden en medios de comunicación en relación a varias enfermidades, incluida a Covid-19, 

seguido do Dr. José Ramón González-Juanatey, que nos aclarou cal é a relación entre esta 

enfermidade e as patoloxías cardiovasculares e como afectou a pandemia nas consultas desta 

especialidade. Por outra banda, o Dr. Juan González Lamela fixo fincapé na prevención e na 

incidencia que está tendo a segunda ola da enfermidade, e finalmente o Dr. Joaquín Lamela, 

mailto:alcerourense@hotmail.com
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neumólogo, deunos indicacións en relacións ás medidas de protección, entre outras. Ao longo 

das ponencias tamén se mencionou a vacina e outras medicacións que se usan como 

tratamento. 

 

      

     

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

CENTRO MÉDICO EL CARMEN 
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WEBINARIOS COMPASS 

CAPTACIÓN DE FONDOS PRIVADOS 

Para poder manter os servizos que ofertamos na asociación a nosa coordinadora participou o 

pasado 1 de outubro nun webinar sobre captación de fondos, para atopar novas vías de 

financiación que nos permitan seguir atendendo ás persoas con enfermidade renal da 

provincia, dando apoio e información. 

      

 

SINERXIAS PARA A SOSTEÑIBILIDADE 

Nesta segunda sesión de webinarios organizada por Compass tivemos a ocasión de formarnos 

sobre a cooperación entre entidades e as alianzas con empresas como fontes de 

diversificación de financiamento e como modelo para ter unha entidade sosteñible que non 

dependa exclusivamente da convocatoria de subvencións. Esta formación abarcou contidos 

teóricos así como exemplos de prácticas reais que se están dando noutras entidades. 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/


 
Asociación para a Loita Contra 
as Enfermidades Renais de Ourense 
 

 
ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitución: 29 de xaneiro de 1982 

Nº rexistro provincial 277, declarada de utilidade pública, nº rexistro de entidades voluntarias O-44 
Enderezo: Rúa Recaredo Paz nº 1 – CIS Aixiña, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330 

alcerourense@hotmail.com – www.alcerourense.com – Facebook: asociacion.alcer.ourense – Twitter: @AlcerOurense 

55 

   

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

PLATAFORMA COMPASS 

 

CICLO DE WEBINARS SOBRE SOIDADE NON DESEXADA E 

DISCAPACIDADE 

A coordinadora e a traballadora social voluntaria da Asociación participaron nos meses de 

outubro e novembro nun ciclo de webinars que ambas partes levaron a cabo durante seis 

venres para abordar o binomio soidade e discapacidade dende diferentes puntos de vista. As 

sesión foron realizadas nos seguintes días coa seguintes temáticas: 

- 9 de outubro: As persoas con discapacidade maiores I 

- 16 de outubro: As persoas con discapacidade maiores en tempos de pandemia, parte II 

- 23 de outubro: A discriminación percibida polo alumnado universitario con 

discapacidade 

- 30 de outubro: O suicidio, o maior fracaso social 

- 6 de novembro: A soidade forzosa das mulleres con discapacidade 

- 13 de novembro: O acoso escolar como factor de soidade nas nenas, nenos e 

adolescentes con discapacidade 
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PROMOVE E ORGANIZA: 

REAL PATRONATO DE LA DISCAPACIDAD 

CERMI 

 

ANDAINA SOLIDARIA DE VEREA 

O Concello de Verea organizou unha Andaina Solidaria a favor da nosa asociación o 11 de 

outubro de 2020. 

Nesta II edición os e as participantes doaron a inscrición, participando 93 persoas das máis 

de 130 inscritas. O percorrido que foi de 9 km estaba dividido en 3 tramos de 3km cada un 

aproximadamente. 

Dende a asociación non se puido acudir ao evento debido ás restricións sanitarias que 

confinaron os Concello de Ourense e e Barbadás, pero conste o agradecemento da nosa 

entidade  á organización e participantes. 
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PROMOVE E ORGANIZA: 

CONCELLO DE VEREA 

 

FORMACIÓN: “COMO DIFUNDIR A NOSA ENTIDADE” 

A visbilidade das nosas entidades e actividades é fundamental para darlle difusión ás nosas 

actividades e lograr un maior impacto nas nosas campañas de sensibilización. Ademais, hoxe 
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en día, e máis tendo en conta o contexto de pandemia no que nos atopamos, as novas 

tecnoloxías son unha ferramenta imprescindible para alcanzar o máximo de persoas ás que 

facer chegar a nosa mensaxe. 

Por elo a nosa traballadora participou nesta formación, impartida en formato virtual dende 

COGAMI o 28 de outubro, para reciclarse e manexar con máis eficiencia e eficacia tanto a 

nosa web como as nosas redes sociais. 

 

   

 

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

COGAMI 

 

DÍA MUNDIAL DA DIABETE 

O 14 de novembro acompañamos as compañeiras da Asociación Diabética Auria no seu Día, 

a través das redes sociais, colaborando coa elaboración dun vídeo feito polas traballadoras 

sociais de ALCER no que indican que é para elas a Diabetes, a importancia do papel da 
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enfermería, xa que este ano a celebración ía adicada a este colectivo, así como o papel das 

asociacións de pacientes e outras cuestións.

Accede ao vídeo nesta ligazón ao Youtube de ALCER Ourense.  

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

ASOCIACIÓN DIABÉTICA AURIA 

 

I XORNADA DE HUMANIZACIÓN NO SERGAS 

O día 3 de decembro ás 16.30 horas tivo lugar esta I Xornada dende o salón de actos de ACIS 

en Santiago de Compostela e na que participou a nosa coordinadora. 

Foi o punto de encontro para que profesionais de todas as áreas sanitarias e organizacións do 

Servizo Galego de Saúde puideran intercambiar e compartir modos de actuación, 

experiencias e proxectos, poñendo en valor a súa profesionalización e vocación, co único fin 

de proporcionar a mellor asistencia posible a pacientes. 

Dada a situación que se viviu no 2020, a Xornada desenvolveuse de xeito virtual. 

     

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

Servizo Galego de Saúde 
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I XORNADA LOITANDO CONTRA A POBREZA DENDE O RURAL 

Baixo o lema ‘Loitando contra a pobreza e a exclusión social dende o rural‘, EAPN España 

e EAPN Galicia, en colaboración coa Federación Terra e Xente, organizaron, o 4 de 

decembro, unha xornada práctica sobre medidas para frear a pobreza, a exclusión e o 

abandono do medio rural. 

O obxectivo desta actividade foi o deseño de propostas para garantir a loita contra a pobreza 

e a exclusión así como o acceso á vivenda accesible e ao emprego inclusivo. 

Dende unha visión positiva e propositiva abordáronse estes eidos a través dun diálogo 

inicial moderado pola presidenta de COCEDER España, Tamara Balboa, xunto con 

representantes técnicos das Consellerías de Medio Rural e Política Social, un panel de 

experiencias e, por último, traballo en grupos no que as persoas participantes puideron 

validar as demandas xa prantexadas dende EAPN ás distintas forzas políticas, así como 

identificar novas propostas e medidas de actuación. 

     

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

EAPN Galicia 
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CONSELLO ASESOR DE PACIENTES 

Na tarde do 22 de decembro a Consellería de Sanidade convocou unha reunión do Consello 

Asesor de pacientes, do que forma parte ALCER Ourense, para explicarnos o Plan de 

Vacinación da COVID-19 en Galicia. 

Ao longo da hora que durou a sesión virtual falouse da vacina (farmacéutica, eficacia, efectos 

adversos, etc) así como das características do persoal que a vai administrar, a súa formación 

e a infraestrutura necesaria, así como das fases de implantación, detallando a primeira fase e 

indicándonos que a segunda fase aínda non estaba definida no Consello Interterritorial. 

 

 

 

PROMOVE E ORGANIZA: 

CONSELLERÍA DE SANIDADE 
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9. ASISTENCIA A ACTOS E REUNIÓNS 

Para que unha entidade teña visibilidade e para que os seus servizos e actividades funciones 

é necesaria ter creada unha estrutura organizativa que permite un axeitado funcionamento. 

Para elo cada entidade debe ter unha Xunta Directiva que se reúne periodicamente e que tome 

as decisións pertinentes en relación ás actividades e ó desenvolvemento das cuestións que 

van xurdindo. 

Por outra banda, tamén moitas de nós, pertencemos a Federacións, provinciais, autonómicas 

ou estatais, coas que mantemos reunións. 

Por último, como entidades do terceiro sector en moitas ocasións contan con nós para asistir 

a actos nos que se considera que a nosa presenza pode aportar algo positivo. 

A continuación relacionamos as diferentes reunións ás que asistimos ó longo do ano: 

 

REUNIÓNS DE ALCER OURENSE: 

22/02/2020 Reunión de Xunta Directiva 

02/06/2020 Reunión de Xunta Directiva 

20/09/2020 Asembleas de socios e socias 

20/09/2020 Reunión de Xunta Directiva 

 

REUNIÓNS DA FEDERACIÓN NACIONAL ALCER: 

26-27/05/2020 Encontro de Profesionais ALCER 

20/06/2020 Non se puido asistir á asemblea anual de socios 

10/12/2020 Presentación campaña APPEAR por videoconferencia 

 

GRUPO DE TRABALLO DA MULLER DA FEDERACIÓN NACIONAL ALCER, do que 

forma parte ALCER Ourense. 

27/01/2020 Reunión de equipo 

04/03/2020 Reunión extraordinaria de equipo con ocasión do Día da Muller 

23/03/2020 Reunión de equipo 

29/05/2020 Reunión de equipo 

26/06/2020 Reunión de equipo 
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21/09/2020 Reunión de equipo 

05/10/2020 Reunión de equipo 

16/11/2020 Reunión de preparación do webinar para Mulleres con ERC de FNA 

23/11/2020 Reunión de equipo 

 

REUNIÓNS DA FEDERACIÓN ALCER GALICIA (FAG), da que forman parte a 

Presidenta, o Vicepresidente e a secretaria de ALCER Ourense: 

11/01/2020 Asemblea de socios 

07/02/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais 

24/03/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

31/03/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

07/04/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

14/04/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

21/04/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

28/04/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

05/05/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

05/05/2020 Reunión de Xunta Directiva 

12/05/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

19/05/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

26/05/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

02/06/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

10/06/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

23/06/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

08/07/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

24/08/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

27/08/2020 Reunión de Xunta Directiva 

18/09/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

02/10/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

16/10/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

30/10/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

13/11/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

27/11/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

11/12/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 

22/12/2020 Reunión de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia 
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REUNIÓNS DA CONFEDERACIÓN GALEGA DE PERSOAS CON DISCAPACIDADE 

- COGAMI: 

03/09/2020 Reunión da Comisión sociosanitaria de COGAMI 

 

 

REUNIÓNS DO CONSELLO ASESOR DE PACIENTES DA CONSELLERÍA DE 

SANIDADE: 

05/11/2020 Asiste a coordinadora da asociación 

 

REUNIÓNS DO CONSELLO ASESOR DE PACIENTES DE ÁREA: 

29/01/2020 Reunión extraordinaria de membros 

 

REUNIÓNS DA FEDERACIÓN PROVINCIAL DE ASOCIACIÓNS DISCAFIS-

COGAMI: 

17/06/2020 Asembleas ordinaria e extraordinaria de socios 

19/05/2020 Reunión en Aixiña para organizar a volta ao traballo despois da pandemia 

23/06/2020 Reunión en Aixiña para organizar a volta ao traballo despois da pandemia 

31/08/2020 Reunión entidades COGAMI por brote COVID en zona de Mariñamansa  

 

REUNIÓNS DO CONSELLO MUNICIPAL DE SAÚDE: 

No ano 2020 o Concello de Ourense non convocou ós membros do Consello Municipal de 

Saúde. 

 

OUTRAS REUNIÓNS: 

15/01/2020 Reunión en Xerencia de CHUO para coñecer o novo coordinador de 

transplantes do CHUO 

21/01/2020 Reunión coa xerencia de Milhflor 

12/02/2020 Reunión en ALCER con representantes do BNG 

27/02/2020 Reunión en “Apetéceme” para buscar sinerxias de colaboración 

03/03/2020 Participación en acto de partido popular de Ourense 
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09/06/2020 Reunión de representantes das entidades do CIS Aixiña con representante do 

BNG de Ourense para coñecer as necesidades actuais das entidades a raíz da 

pandemia 

01/07/2020 Reunión en Aixiña coas demais entidades para falar  co representante do PP de 

Ourense no Parlamento Galego, para expór as necesidades actuais das 

entidades a raíz da pandemia 

03/07/2020 Reunión en Aixiña coas demais entidades para falar  cos representante do 

PSOE , para expór as necesidades actuais das entidades a raíz da pandemia 

09/07/2020 Reunión en Aixiña coas demais entidades para falar  cos representante de 

MAREA Galeguista , para expór as necesidades actuais das entidades a raíz da 

pandemia 

05/10/2020 Reunión con outras entidades para buscar ideas para realizar unha campaña 

virtual #Baixoomesmoparaugas no ano 2020 

15/10/2020 Reunión con outras entidades de iniciativa social de Ourense para falar da 

situación actual dos servizos sociais do Concello de Ourense. 

12/11/2020 2ª reunión con outras entidades de iniciativa social de Ourense para falar da 

situación actual dos servizos sociais do Concello de Ourense. 

01/12/2020 3ª reunión con outras entidades de iniciativa social de Ourense para rematar a 

redacción dun documento conxunto de propostas ao Concello. 

18/12/2020 4ª reunión con outras entidades de iniciativa social de Ourense para consensuar 

a forma de presentación. 

 

10. RECURSOS MATERIAIS E PERSOAIS 

RECURSOS 

HUMANOS 

 

-Persoal voluntario: 12 (membros da xunta Directiva,socios, e familiares de enfermos renais) 

-Profesionais expertos no tema: 8 

-1 coordinador de transplantes 

-2 promotores da doazón (OCT) 

- 4 nefrólogos 

-Persoal contratado: 

* 1 traballadora social contratada a xornada completa con contrato por obra e servizo 

MATERIAL 

DIDÁCTICO 

-Trípticos identificativos da Asociación 

-Trípticos para o fomento da donación de órganos 

-Trípticos para o fomento da donación de sangue 

-Día Mundial do Ril: Carteis identificativos da actividade. 

-Semana do Donante: Carteis identificativos da actividade. 
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MATERIAL 

INVENTARIABLE 

- Armario de cor azul de 2,5 m de ancho por 2,5 m de largo 

- Ordenador con pantalla plana, marca IQWO (2015) 

- Ordenador portátil marca Toshiba (2006) 

- Ordenador con pantalla plana, marca Xphoenix (2019) 

- Impresora marca HP Officejet 3833 All-in-one series (ano 2018) 

- Proxector marca Sony (ano 2003) 

- Encadernadora de canutillos de plástico. 

- Cortadora de rodillo e de palanca (guillotina) 

- 14 cadeiras  (3 cadeiras de oficina y 11 estáticas) 

- 3 Mesas de oficina: de 150cm x 70cm, de 180cm x 80cm, de 145cm x 60cm 

- 2 Básculas de baño 

- Tensiómetro 

- 5 glucómetros 

- Teléfono Domo branco 

- Teléfono inalámbrico SPC negro 

- Teléfono móbil XIAOMI Redmi 6 

- Teléfono móbil XIAOMI Redmi 7 

- Webcam: 1080P Full HD Webcam with Microphone, AMDIS 

- Trituradora de papel marca Fellowes 

- Estufa eléctrica 

- 4 Papeleras 

- 2 tablóns de corcho de 90cm x 60cm e de 120cm x 60cm 

- 8 cuadros 

- 4 expositores de lona 

- Archivadores 
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ANEXO 1 

NOTICIAS DE PRENSA 

ANO 2020 
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LA REGIÓN: 05/01/2020 

 

 

 

OSIL.info: 30/01/2020 

https://www.osil.info/primeira-reunion-do-consello-asesor-de-pacientes-da-area-sanitaria-

deourense-verin-e-o-barco/ 
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LA VOZ DE GALICIA (edición dixital) 30/01/2020 

 

 

 

https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/o-barco-de-

valdeorras/2020/01/30/profesionales-asociaciones-pacientes-colaboraran-ideas-humanizar-

sanidad-

publica/0003_202001O30C5994.htm?fbclid=IwAR3STW56gPUtYypRLsihQov4hvhWxqo

SrXZD2SxQjE-uJEkkRri3K0VzcMo 
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LA REGIÓN: 08/02/2020 
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LA VOZ DE GALICIA (edición dixital) 13/02/2020 

https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2020/02/13/voluntariado-provincia-quince-

voluntarios-acompanaran-pacientes-chuo-terapias/0003_202002O13C3993.htm 
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LA VOZ DE GALICIA (Ourense) 12/03/2020 

 
 

FARO DE VIGO( Ourense): 12/03/2020 

 

 
 

 

Radio Voz (Entrevista Carmen): 12/03/2020 (a partir do minuto 81) 

 

https://www.radiovoz.com/archivo/63/vocesdeourense/ 
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LA REGIÓN: 15/05/2020 
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LA VOZ DE GALICIA (edición Ourense): 25/05/2020 

https://www.lavozdegalicia.es/noticia/sociedad/2020/05/25/alcer-reparte-mascarillas-

colectivo-

vulnerable/00031590407636091145261.htm?utm_source=facebook&utm_medium=referral

&utm_campaign=fbour 

 

O SIL (formato dixital): 25/05/2020 

https://www.osil.info/alcer-ourense-reparte-entre-o-seu-colectivo-mais-vulnerable-

mascarillas-doadas-polo-concello/ 
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FARO DE VIGO: 03/06/2020 
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TELEMIÑO:03/06/2020 

Entrevista Carmen Dorado 

https://www.teleminho.com/video/informativos/asociacion-alcer-conmemora-ano-mas-dia-

donante-organos-3-6-20/20200603190446035126.html 

 

Vídeo CHUO Ourense 

https://www.teleminho.com/video/informativos/noticias-ourense-36-

20/20200604095949035128.html 

 

Televisión de Galicia: 03/05/2020 (minuto 43:20) 

Telexornal mediodia 

http://www.crtvg.es/tvg/a-carta/telexornal-mediodia-4433394?t=165  

Telexornal serán  

http://www.crtvg.es/tvg/a-carta/telexornal-seran-4433598?t=1708 

 

Radio Voz: 03/06/2020( minuto 80) 

https://www.radiovoz.com/archivo/63/vocesdeourense/ 

Cadena Ser: 03/06/2020 

Radio Nacional: 03/06/2020 
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La voz de Galicia: 03/06/2020 

 

La Región: 18/06/2020 
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La Región: 03/07/2020 
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FARO DE VIGO: 03/07/2020 
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La voz de Galicia: 03/07/2020 
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La voz de Galicia (Edición Ourense): 18/07/2020 
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La voz de Galicia (Edición Ourense): 19/09/2020 

 

https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/barbadas/2020/09/19/barbadas-acogio-taller-

sobre-discapacidad-enfermedad-renal-

cronica/0003_202009O19C4992.htm?utm_source=facebook&utm_medium=referral&utm_

campaign=fbour 
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La Región: 05/10/2020 

 
 

La Región: 13/10/2020 
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Faro de Vigo(Ourense): 23/10/2020 

 

La Región: 23/10/2020 
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La Voz de Ourense: 23/10/2020 

 

 

La Voz de Galicia: 23/10/2020 
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Radio Voz: 23/10/2020 (minuto 77) 

https://www.radiovoz.com/archivo/63/vocesdeourense/ 

 

La Región: 24/10/2020 

 

 

 

 

mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
https://www.radiovoz.com/archivo/63/vocesdeourense/


 
Asociación para a Loita Contra 
as Enfermidades Renais de Ourense 
 

 
ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitución: 29 de xaneiro de 1982 

Nº rexistro provincial 277, declarada de utilidade pública, nº rexistro de entidades voluntarias O-44 
Enderezo: Rúa Recaredo Paz nº 1 – CIS Aixiña, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330 

alcerourense@hotmail.com – www.alcerourense.com – Facebook: asociacion.alcer.ourense – Twitter: @AlcerOurense 

91 

 

Cope:24/10/2020 
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TELEMIÑO: 26/10/2020 

Informativos 

https://www.teleminho.com/video/informativos/balance-personas-atendidas-alcer-2020-26-

10-2020/20201026201712036460.html 

 

TELEMIÑO: 30/11/2020 

Entrevista Carmen Dorado 

https://www.teleminho.com/video/la-entrevista-de-hoy/entrevista-hoy-carmen-dorado-

3010-20/20201104191338036552.html 

 

La Región: 04/12/2020 

https://www.laregion.es/articulo/ourense/personas-discapacidad-temen-perder-derechos-

sociales/20201203225453989712.html 
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La Región: 16/12/2020 
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La Voz de Galicia(Edición Ourense): 16/12/2020 

 

 

 

Radio Voz: 17/12/2020 (minuto 3:15 - parte 2) 

https://www.radiovoz.com/archivo/63/vocesdeourense/ 
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ANEXO 2 

 

COLABORADORES 
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AGRADECEMENTOS A TODAS AS ENTIDADES QUE FIXERON POSIBLE COA SUA AXUDA A 

REALIZACIÓN DOS NOSOS OBXETIVOS: 

//ABANCA 

A TABERNA DO PAN 

ACEITES ABRIL 

AIXIÑA 

AODEM 

ASINE XESTION 

ASOCIACIÓN DIABETICA AURIA 

ATEULAR, AXUDA A DOMICILIO 

AUGAS SOUSAS 

AUTOCARES ANPIAN 

AXENCIA GALEGA DE DOAZÓN DE ÓRGANOS E SANGUE 

CARREFOUR 

CENTRO CULTURAL MARCOS VALCÁRCEL 

CLUB OURENSE BALONCESTO 

COLEXIO DE ENFERMERÍA DE OURENSE 

COLEXIO OFICIAL DE MÉDICOS DE OURENSE 

CONCELLO DO BARCO DE VALDEORRAS 

CONCELLO DE OURENSE 

CONCELLO DE VERÍN 

COGAMI 

COMPLEXO HOSPITALARIO DE OURENSE (CHUO) 

CONCELLERIA DE ASUNTOS SOCIAIS DE OURENSE 

CONSELLERIA DE SANIDADE 

CRUZ VERMELLA 

DELEGACIÓN TERRITORIAL DA CONSELLERÍA DE SANIDADE 

DELEGACIÓN TERRITORIAL DA CONSELLERÍA DE TRABALLO E BENESTAR 

DEPUTACIÓN DE OURENSE 

ELECTRODOMÉSTICOS BERMELLO 

ESCOLA UNIVERSITARIA DE ENFERMERÍA DE OURENSE 

EXPOURENSE 

FEDERACIÓN ALCER GALICIA 

FEDERACIÓN NACIONAL ALCER 

FEDERACIÓN PROVINCIAL DE ASOCIACIÓNS DE DISCAPACITADOS FÍSICOS DE OURENSE (DISCAFIS-COGAMI) 

FROIZ 

FUNDACIÓN RENAL ÍÑIGO ÁLVAREZ DE TOLEDO DE OURENSE (FRIAT) 

GADIS 

HOSPITAL DO BARCO DE VALDEORRAS 

HOSPITAL DE VERÍN 

LABORATORIOS JOHNSON 
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A VOZ DE GALICIA 

LA REGIÓN 

FARO DE VIGO 

MILHFLOR 

OBRA SOCIAL LA CAIXA 

OFICINA DE COORDINACIÓN DE TRANSPLANTES DE GALICIA 

SABA 

SERVIZO DE NEFROLOXIA DA EOXI DE OURENSE 

SERVIZO DE COORDINACIÓN DE TRANSPLANTES DE OURENSE 

TERMAS DO PREXIGUEIRO 

 

(Pedimos desculpas se nesta relación omitiuse involuntariamente algunha firma ou entidade colaboradora) 
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