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1. ALCER OURENSE

Nome: ALCER Ourense (Asociacion para a Loita Contra as Enfermidades Renais de
Ourense)

CIF: G-32.011.041

Enderezo:
Ria Recaredo Paz n® 1 — CIS AIXINA
32.005 (OURENSE)

TIf: 988 229 615 /663 780 330
alcerourense(@hotmail.com

Data de Constitucion: 29 de xaneiro de 1982, ONG de caracter sanitario e
social, non lucrativa, declarada de utilidade publica.

N° Rexistro de Entidades Voluntarias: 0-44
N° Rexistro Provincial: 277
Responsable: M2 Teresa Pereira Gonzalez (Presidenta da Asociacion)

Compoiientes do Organo de Goberno:

Presidenta: M2 Teresa Pereira Gonzalez
Vicepresidenta: Angela Rodriguez Sanchez
Secretaria: M2 Luz Grande Blanco
Tesoureiro: Antonio Rodriguez Rodriguez
Primeira Vocal: Leopoldina Losada Rey

Namero de socios: 118 (82 numerarios e 36 colaboradores)
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ALCER OQOurense ¢ unha asociacion de caracter social e sen animo de lucro que
ten como finalidade xeral, contribuir 4 atencion moral e fisica e social de modo integral
de todas aquelas persoas afectadas de enfermidades renais asi como a dos seus familiares,
mellorando a sua calidade de vida, tentando previr as enfermidades do ril mediante o

desenvolvemento de actividades de sensibilizacion e concienciacion.

A Asociacion esta composta por persoas con enfermidade renal cromica, en
tratamento de dialise, transplante de ril e persoas sensibilizadas con este tipo de
enfermidade e a stia problematica. O nimero actual de socios ¢ de 118 membros, dos cales

82 son socios numerarios (enfermos de ril) e 36 socios colaboradores.

O traballo que leva a cabo esta Asociacidon, a través de todalas actividades

programadas 6 longo do ano, ¢ totalmente desinteresado; tratando de:

v Sensibilizar o conxunto da sociedade e fomentar a doazén de organos, a
través de campafias de sensibilizacion e concienciacion da Insuficiencia
Renal Crénica Terminal (IRCT)

v Ofrecer atencion a todolos enfermos renais e as suas familias (econdmica,
social e psicoloxica) dun xeito integral.

v Promover un estado de opinion favorable cara o enfermo renal coa
finalidade de conseguir a total integracion deste colectivo en todolos &mbitos
da vida.

v Subsanar e paliar posibles carencias que presenta a administracion ou onde

esta non pode chegar.

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
N© rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n® rexistro de entidades voluntarias 0-44
Enderezo: Rua Recaredo Paz n°® 1 — CIS Aixifia, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330
alcerourense@hotmail.com — www.alcerourense.com — Facebook: asociacion.alcer.ourense — Twitter: @AlcerOurense



mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/

Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

Queridos amigos/as, esta memoria que vos entregamos, resume 0s proxectos e
actividades que a Asociacion Alcer Ourense levou a cabo no ano 2021, estas actividades son
froito do empefio ¢ a loita de moitas persoas que de xeito andonimo fixeron posible que hoxe,

ALCER OURENSE sexa unha realidade .

Dende Alcer Ourense desexamos manifestar todo o noso agradecemento, a todas
aquelas persoas, institucions publicas e persoas anonimas sen as cales seria imposible realizar
este labor, xa que ¢ un traballo de equipo, no que todos e todas as que formamos parte de

Alcer colaboramos pofiendo o noso grao de area.

Porque s6 froito da union e traballo de todos/as os que fan Alcer Ourense (socios,
colaboradores, amigos e profesionais a través das suas ideas, horas de traballo asi como unha
dedicacion de xeito altruista) fan posible que Alcer Ourense, sexa hoxe un referente non s6

para aquelas persoas que tefien enfermidade renal senén para a sociedade Ourensa en xeral.

Unha vez mais a Asociacién Alcer Ourense, foi capaz de cumprir os seus obxectivos,

todo dende o méximo respecto € vocacion de servicio.

A todos/as gracias

M? Teresa Pereira Gonzalez
Presidenta de Alcer Ourense
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2. PROGRAMA “ALCER INFORMA”

(Programa de informacion e asesoramento a persoas con
enfermidade renal e aos seus familiares)

ATENCION SOCIAL

Este foi realizado por unha diplomada en traballo social 6 longo de todo o ano
desenvolvéndose diferentes e diversas actividades encaminadas a conseguir os obxectivos
mencionados anteriormente.

A traballadora social é unha figura imprescindible para a realizacion de tédalas
actividades previstas pola asociacion e deste modo lograr alcanzar os obxectivos
propostos pola asociacion. Esta actividade levouse a cabo ao longo de todo o proxecto e sen
a cal non podiamos realizar outras actividades. As funcions e actividades desenroladas pola

traballadora social de Alcer foron:

1° Funcions terapéuticas / asistenciais.

Directas: intervencion social co propio afectado/a.

Indirectas: Intervencion co entorno, removendo os obstaculos para o normal funcionamento.

2° Sociais:
Acompanamento e atencion a pacientes en hemodialise e didlise peritoneal.
° Avaliacion a través de informes e entrevistas precisos, as demandas e necesidades

sociais e individuais dos enfermos.

° Diagnostico, orientacion e tratamento dos problemas sociais dos usuarios e
usuarias.
° Asesoramento e tratamento social dos pacientes ou familiares a peticién propia ou

ben dos equipos asistenciais.

. Coordinacion con outros servizos (publicos e privados) a fin de canalizar

adecuadamente a problematica social.
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o Informacion, dando a cofiecer 6 usuario os recursos sociais 0s que pode optar asi
como 6s que ten dereito, atendendo 4 sta situacion especifica.
O servizo de informacion, orientacion e asesoramento cobre entre outras as seguintes

demandas:

Certificados de discapacidade

Vacacions e Turismo Social

Servizo de Axuda a Domicilio

Teleasistencia Domiciliaria

Reintegro de gastos do SERGAS: transporte adaptado e medicamentos
Pensions da Seguridade Social (contributivas e non contributivas)
Axudas econdémicas (Xunta, Concello)

Axudas técnicas (cadeiras de rodas, muletas...)

Bonificacions por discapacidade.

IRPF Familias Numerosas, carné de familia numerosa.

AN N N T W R N N NN

Vehiculos adaptados.

o Visitas a Domicilio As zonas mais afastadas do ntcleo urbano, a aquelas persoas que

debido 4 sta situacion xeografica tefian mais dificultade para acceder 6s recursos e asi
cofiecer as posibles necesidades ou carencias sociais que poden padecer e solventalas.

) Visitas a centros de didlise realizando unha escoita activa a estes enfermos que

servira en moitos casos para detectar posibles necesidades ou ben seran eles quen as
demanden e xestiondndoas dende a asociacidn, esto realizouse quincenalmente dous dias a

semana en seis quendas diferentes e en toda a provincia de Ourense.

No transcurso do ano 2020, realizdronse un total de 36 visitas as diferentes quendas e salas
de hemodidlise, asi como & unidade de didlise peritoneal, nos que se atendeu un total de 220
pacientes aproximadamente. As visitas realizadas no ano 2020 foron suspendidas a partir do
mes de marzo debido 4 declaracion do estado de alarma a causa da pandemia da COVID-19

e non se puideron retomar debido ao risco de contaxio, seguindo esta situacion no ano 2021.
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Por outra banda, tamén se atenden consultas dos 450 pacientes en consulta nefroloxica de

ERCA (Enfermedad Renal Crénica Avanzada) e de persoas transplantadas.

As consultas atendidas e xestions realizadas pola traballadora social foron 256, ¢ sobre
tematicas como vacacions para persoas en dialise, tramites para solicitar a doazon de drganos,
do corpo a ciencia, de médula 6sea, prestacions de dependencia, reintegro de gastos do
SERGAS, os servizos propios da entidade, incapacidade e certificado de minusvalia, servizos
de axuda a domicilio, realizaronse derivacions a outros organismos, € abrironse expedientes

de varios pacientes coa conseguinte elaboracion de historia social e seguimento, entre outras.
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N2 de Gestiones

1
1 |212 11
o 21 11 3
1 7 21
9 16
13 11
8
19
17
17
7
= 6
1
1// 0, 21
R 22
Y/ 3
2
2
3 24 1
215 111

= Comunicacion Resolucion Ayudas publicas individuales
= Consulta Informacion
= Consulta sobre los servicios de la asociacién
= Contacto con otras Entidades Sociales
= Contacto con Servicios Sociales
= Derivacion a Asesoria Juridica
= Derivacion a Orientador/a Laboral
Derivacion a otras entidades sociales
= Derivacion a Psicologo/a
= Entrevista de valoracion de necesidades
= Entrevista Inicial en Centro de Dialisis
= Entrevista Seguimiento Asociacion
= Envio de Informacion sobre recursos por email
Informacion
Informacion Ayudas Tecnicas, Ortopedias, Opticas
= Informacion Grado Dependencia
= Informacion sobre Ejercicio Fisico
= Informacion sobre Nutricion

= Informacién y ayudas y recursos segin domicilio del paciente.

Llamada realizada al Paciente
Otras Gestiones
= Seguimiento y actualizacion de estado
= Solicitud de reconocimiento de discapacidad
= Solicitud Pensidn no contributiva de invalidez
Tramitacién de ingreso minimo vital
Tramitacion Tarjeta de Aparcamiento

= Comunicacion Resolucion Reconocimiento de discapacidad

= Consulta sobre donacién de érganos

= Consulta sobre transporte a dialisis

= Contacto con Otros Profesionales

= Coordinacion Otros profesionales

= Derivacion a Nutricionista

= Derivacion a otras Administraciones

= Derivacion a otros Profesionales
Entrega de material educativo sobre IRC

= Entrevista en profundidad

= Entrevista Inicial en la Asociacion

= Envio de Documentacion por email

= Envio de Informacion sobre tramites por email

= Informacion ayudas para rehabilitacion de viviendas
Informacion Certificado de discapacidad

= Informacion sobre Asesoria Juridica

= Informacion sobre Empleo

= Informacion sobre Viajes y/o Excursiones

= Llamada realizada al Familiar del Paciente

= Llamada Telefonica recibida del Paciente
Reclamacion Recurso

= Solicitud Ayudas por desplazamiento

= Solicitud Exencidn del impuesto de circulacion

= Solicitud Tarjeta de Aparcamiento
Tramitacion de reconocimiento de discapacidad
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ACOMPANAMENTO DE PACIENTES

E un servizo que esta destinado a pacientes con enfermidade renal cronica avanzada e 6s seus
familiares ou coidadores, previo 4 entrada en tratamento renal substitutivo, € que se pon a
disposicion do servizos de nefroloxia e consultas ERCA co fin de apoiar o proceso asistencial

€ nNo que pacientes que xa pasaron polo proceso apoian a persoas que o estan iniciando.

3. PROGRAMA “ALCER CONTIGO”

(Programa de orientacion e apoio social na ERC a persoas vulnerables a
COVID-19)

No mes de marzo de 2020 foi declarado un estado de alarma en toda Espana debido ao virus SARS-
Cov-2, que provocou unha pandemia mundial, deixando ao seu paso milleiros de persoas enfermas
de Covid-19 e familias desoladas polos falecementos que provocou.

Co estado de alarma toda a cidadania estivo sometida a restricidons de movemento que nos obrigaron
a permanecer confinadas nos nosos domicilios, non podendo mais que sair para a realizacion de
actividades esenciais, como ir ao supermercado ou a farmacia.

No mes de xufio comezamos a volver 4 “nova normalidade”, xa finalizando o periodo do estado de
alarma, podendo sair a dar paseos e reabrindo pouco a pouco o comercio e as actividades presenciais.
Como era de esperar, chegado o outono, veu unha segunda onda da pandemia, que volveu provocar
a declaracion dun novo estado de alarma que desta vez implicou un toque de queda de 23h a 6h e as
restricions de grupo a un maximo de 6 persoas e que foi, en xeral, menos restritivo que o anterior.
Indicar que neste periodo o Goberno galego xa tifa competencias para ir asumindo algunhas
decisions, e incluso decidiu impedir as reunidns entre persoas non convivintes en moitos concellos
de Galicia.

Esta situacion provocou que as persoas con enfermidade renal, colectivo no que se centra a nosa
actividade, estivesen con medo por ser un colectivo especialmente vulnerable & Covid-19 e que, esta

pandemia, lonxe de parar a nosa actividade, reforzou a atencion que se deu por parte do persoal
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técnico e voluntariado da asociacion, creando este Programa para afrontar os cambios que supuxo

esta nova situacion, a través das seguintes actividades:

APOIO SOCIAL
APOIO DIRECTO A PERSOAS VULNERABLES, FAMILIARES E

COLABORADORES

Xa uns dias antes da declaracion do estado de alarma e vendo a situacion sanitaria na que estaba
entrando o pais a Xunta Directiva solicitoulle ao persoal técnico da asociacion que comezase a
desenvolver as tarefas mediante o teletraballo, comezando nun primeiro momento a prestar apoio
emocional e orientacion en relacion 4 nova situacion con todas as persoas de alta na base de datos
da entidade.
As chamadas de apoio que se levaron a cabo foron, como ¢ loxico, mais intensas nas primeiras
semanas ¢ meses do confinamento, relaxando o ritmo a medida que se ian relaxando as medidas e
na nova normalidade.
Durante as chamadas falamos con todos os socios e socias da asociacion, prestando apoio emocional,
verificando as condicidons nas que se estaban desprazando e sometendo aos diferentes tratamentos
de didlise, interesandonos polo estado de satde en xeral e polo psicoldxico en particular.
Detectadas as necesidades de cada unha das persoas coas que contactamos, as que eran susceptibles
de consulta foron atendidas a través do programa de atencion social e as que non puideron ser
atendidas na asociacion directamente foron derivadas aos servizos oportunos das Federacions nas
que estamos asociados.
Os resultados das chamadas de apoio realizadas durante o ano 2021 &s persoas son os seguintes:

v' 45 chamadas a persoas en Consulta especializada (sexa renal ou dunha especialidade
relacionada, como uroloxia, por exemplo)
21 chamadas a persoas en didlise peritoneal
68 chamadas a persoas en hemodialise (hospitalaria ou domiciliaria)

157 chamadas a persoas transplantadas (inmunodeprimidas)

D N N NN

96 chamadas a persoas colaboradoras (entre os/as que se incluen familiares)
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ORIENTACION AS PERSOAS CON ERC E AOS SEUS
FAMILIARES CON INFORMACION, RECURSOS E SERVIZOS

Durante todo o ano, enviouse informacidén a usuarios/as sobre normativas, recursos, Servizos,
actividades educativas, etc de interese para persoas con enfermidade renal. A devandita informacioén
chegou 4 nosa entidade a través das diferentes Federacions as que esta adherida ALCER Ourense,
por correo electronico ou foi directamente recollida polo persoal da entidade mediante busca en redes
sociais e na web. Logo de determinar se a informacion era de interese, preparouse un envio que foi
remitido via correo electronico a parte dos e das usuarias de ALCER e via lista de difusion de
whatsapp ao resto, garantindo ambos sistemas a privacidade das persoas destinatarias para o resto.
Esta informacion proporcionou a base da orientacion que o persoal técnico de ALCER ofertou as
persoas vinculadas 4 asociacion. Ao longo do ano enviaronse un total de 178 correos electronicos e
whatsapp a socios e socias.

Ademais, fixose envio, en papel a aquelas persoas que o solicitaron, e via whatsapp ou correo
electronico ao resto de socios e socias, da revista trimestral que edita a Federacion Nacional ALCER,
na que podemos atopar artigos de interese para persoas con enfermidade renal, que van dende

entrevistas a artigos cientificos sobre tratamentos, doazon de 6rganos, estudios, etc.

APOIO AS UNIDADES DE DIALISE

Ademais do apoio que se lles deu a todos e todas as persoas de alta na nosa base de datos, nestes
momentos tan dificiles para o persoal sanitario, considerouse necesario tamén prestarlles apoio
emocional dende a asociacion, realizando chamadas periddicas ao persoal de enfermeria das
unidades de dialise do CHUOQ, ao que se fixeron un total de 12 chamadas ao longo do ano.

Por outra banda, dada a alta incidencia da COVID-19 nas persoas con ERC, que ¢ maior que na
poboacion xeral, considerouse necesario realizar un seguimento do transporte sanitario e do
funcionamento das salas de didlise en canto a correcta implantacion de todas as medidas sanitarias

necesarias para evitar contaxios.
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Unha vez detectadas as demandas foi preciso pofiernos en contacto coa Xerencia do CHUO para
intermediar en 2 asuntos concretos:

1. Transporte sanitario: en canto ao niimero de persoas que viaxaban en cada ambulancia e que
foi resolto caso a caso.

2. Entrega de mascaras a pacientes en dialise: sendo as persoas con ERC un colectivo vulnerable
consideramos insuficiente que se entregasen 1 mascara cirirxica & semana aos pacientes, xa
que o uso recomendado ¢ de 4h, e neste caso estaban usando a mascara ata 12h s6 na sala de
dialise, sumandose ao mesmo o tempo de transporte de ida e de volta, polo que xa ao sair do
tratamento, esa mascara non tifia ningin efecto protector. Trala nosa reclamacion, que foi

considerada razoada, cada paciente recibiu unha mascara diariamente.

FORMACION EN ACCESO AS NOVAS TECNOLOXIAS

Para que todas as persoas con enfermidade renal e familiares poidan acceder &s charlas online que
se ofertan dende as nosas Federacions, pero tamén porque a fenda dixital na nosa provincia ¢
manifesta, a asociacion elaborou, coa axuda dun voluntario da entidade, unha serie de 9 videos
titoriais para aprender a conectarse e que foron enviados semanalmente aos socios e socias, colgados
no noso Youtube e difundidos nas nosas redes sociais, asi como noutras entidades sociais.

P&dese acceder aos mesmos no noso canal de Youtube, na lista de reproducion “Videos titoriais uso

m”

INFORMACION A PERSOAS CON ERC, PREVENCION DA
MESMA E FOMENTO DA DOAZON DE ORGANOS EN REDES
SOCIAIS

Ao longo de todo o ano as redes sociais da asociacion, Facebook: (@asociacion.alcer.ourense e
Twitter: @AlcerOurense, foron actualizadas diariamente, en dias laborabeis, con informacion
relevante sobre actividades, a enfermidade renal crénica, a prevencion da mesma ou a doazon de
6rganos. E importante ter en conta, que moitas das nosas publicacions se basearon en noticias e

informacion da pandemia (coa elaboracion de infografias), tendo moi presente a situaciéon que
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estabamos vivindo e a importancia de ter informado ao noso colectivo ante esta situacion tan anoémala
nas nosas vidas.
En relacién 4 informacion transmitida polas redes sociais, indicar que o nimero de seguidores en

cada unha delas a 31 de decembro ¢ o seguinte:

FACEBOOK TWITTER
Seguidores 31/12/2020 607 482
Seguidores 31/12/2021 654 501

PREVENCION DA ENFERMIDADE RENAL
DIA MUNDIAL DO RIL

No Dia Mundial do Ril 2021, celebrado o 11 de marzo, plantexamos unha campafa virtual de
prevencion na que elaboramos uns carteis coas 8 reglas de ouro para previr a enfermidade renal e
que foi compartida diariamente entre o dia 1 e o 11 de marzo en Facebook e Twitter, asi como unha

difusién a través de whatsapp e correo electronico a socios e socias para crear unha cadea.
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Por outra banda elaborouse un video coa colaboracién do CHUO que nos proporcionou o persoal
sanitario que deu unhas pautas de prevencion para a cidadania e que tamén foi publicado nas nosas
redes sociais asi como na nosa paxina web.

A Asociacion Diabética Auria colaborou aportando un video da stia educadora en diabetes para

prevenir a enfermidade renal en persoas con diabetes que tamén foi publicado en redes sociais.
Foi colocado un cartel nas consultas de nefroloxia do CHUO e durante todo o dia o persoal do CHUO

mantivo de fondo de pantalla a carteleria que elaborou o CHUO en colaboracion coa nosa asociacion.
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O persoal técnico da Asociacion e un total de 12 socios e socias e voluntariado inscribiuse e

participaron nun webinar de prevencion organizado pola Federacion ALCER Galicia e compartimos

as actuacions desta Federacion polo Dia Mundial do Ril en redes sociais.
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Por altimo compartimos nas redes sociais videos da Fundacion Renal Iiiigo Alvarez de Toledo, que
conta con 3 das 4 salas de didlise en Ourense nas que se dan pautas para vivir ben a enfermidade

renal.

DIA DO CANCRO RENAL

O 17 de xufio celebrouse o Dia Mundial do Cancro Renal. Este ano colaborouse coa Federacion
Nacional ALCER coa difusion a través dunha campafia informativa con diferentes actividades:

- Mesa informativa no CHUO, & que se achegaron a xerencia e representantes das 3

especialidades que poderian estar implicadas nun proceso de cancro renal: uroloxia,

oncoloxia e nefroloxia

- Difusion de 3 infografias propias sobre o cancro renal nos dias 14, 15 e 16 de xufio

nas redes sociais da asociacion

- Difusion en redes sociais de videos e material da Federacion Nacional ALCER para
promover o benestar psicosocial das persoas con cancro renal

- Difusion en redes sociais dunha charla online sobre Mindfulness para o afrontamento

do cancro renal e outra baixo o titulo “Tenemos que hablar sobre como nos sentimos”.
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PASEO DA SAUDE EN BARBADAS

O 15 de xufio a coordinadora de ALCER Ourense participou na roda de prensa organizada polo
Concello de Barbadas co obxectivo de presentar a actividade, na mesa estiveron presentes con ela o
Alcalde de Barbadas, a Concelleira de Sanidade e a Presidenta da Asociacién Diabética Auria; o

resto de entidades participantes estiveron acompanando o acto.

Imaxe cedida por AFFOU

O 18 de xufio a nosa asociacion, en colaboracion co Concello de Barbadas, participou no Paseo pola
saude. Neste evento compartimos espazo con otras asociacions e entidades como son: Asociacion
Espaiola Contra o Cancro (AECC), Asociacion Ourensana de Esclerosis Multiple, Ela, Parkinson y
otras enfermedades neurodegenerativas (AODEMPER), Asociacion de diabéticos de Ourense
(AURIA), proteccion civil, ADOS, o centro Quérote+ e outras entidades privadas, entre outras.

Na nosa carpa demos informacion sobre a nosa asociacion e a enfermidade renal cronica e realizamos

medicions de tension e de peso.

FOMENTO DA DOAZON DE ORGANOS
DIA NACIONAL DO TRANSPLANTE

O 24 de marzo foi o Dia Nacional do Transplante 2021 e para celebralo participamos na

charla on-line organizada pola ONT na que puidemos escoitar a Jos¢ Corbacho, transplantado

de ril recentemente, cunha mensaxe positiva como € ¢él. Gracias pola testemuia!

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
Enderezo: Rua Recaredo Paz n°® 1 — CIS Aixifia, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330
alcerourense@hotmail.com — www.alcerourense.com — Facebook: asociacion.alcer.ourense — Twitter: @AlcerOurense

22



mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
https://youtu.be/KrAkAmkgrcM
https://youtu.be/KrAkAmkgrcM
https://youtu.be/9R2QARBH7_E

Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

DIA NACIONAL DO DOADOR

Un ano mais, como cada primeiro mércores de xufio dende 1979, as entidades ALCER
celebramos o dia para promocionar a doazén de 6rganos, asi como para informar 4 poboacion
para que poidan cofiecer de primeira man os pasos a seguir para a consecucion da sta tarxeta

de doador/a de 6rganos.

Debido as circunstancias atipicas provocadas pola pandemia do coronavirus, tivemos que
adaptar a nosa actividade, un ano mais, trasladando parcialmente a nosa presencia en carpas
e mesas informativas presenciais na raa as redes sociais.

Para conmemorar este dia organizamos as seguintes actividades:

e Asistencia ao acto de Presentacion do Dia do Doador de 6rganos do Ministerio de

Sanidade via Twitter.
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e Campafa informativa en redes sociais:

o Publicacion de 4 infografias sobre doazon entre o 31 de maio e o 4 de xufio:

o Publicacion dun video no noso canal de Youtube cunha sondaxe a cidadans

sobre a doazon de organos e as respostas do Coordinador de transplantes do
CHUO.
e Participacion da traballadora social a través do grupo da Muller de FNA na campaiia

“Donar es Amar”:
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CHARLAS DE PREVENCION DA ENFERMIDADE RENAL E

DOAZON DE ORGANOS
DISVALIA, O BARCO DE VALDEORRAS

Tras 1 ano e medio de pandemia, o 7 de outubro retomaronse as charlas de prevencion da
enfermidade renal e de fomento da doazén de organos. A traballadora social de ALCER
Ourense, achegouse 4 asociacion Disvalia, no Barco de Valdeorras para impartir unha charla

a que asistiron 9 persoas, que mostraron moito interese e participaron activamente.

DISCAFIS-COGAMI

O 9 de novembro ofertamos a nosa charla de prevencion da enfermidade renal e de fomento

da doazén de 6rganos en Discafis-COGAMI e & que estaban convidadas a asistir os socios €
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socias das entidades membro, lamentablemente, supofiemos que debido ao aumento de casos
de COVID neses dias na comunidade e en particular na nosa provincia, non asistiron mais

que 5 persoas.

VILARINO DE LAMAMA (Baiios de Molgas)

O 16 de novembro achegamonos ata o Concello de Bafios de Molgas, ata o local social de
Vilarifio de Lamama, onde nos recibiron un total de 10 participantes para escoitarnos falar
de prevencion da enfermidade renal e de doazon de 6rganos.

Ese mesmo dia estaba prevista tamén unha charla na propia localidade de Bafios del Molgas,

que non puido desenvolverse por un aprazamento de Gltima hora. Voltaremos no 2022.
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4. PROGRAMA “NutriALCER”

(Servizo de atencion nutricional)

Dende o 1 de febreiro e ata 0 5 de maio contamos coa colaboracién dunha alumna en practicas
da Universidade de Santiago de Compostela (coa que esta asociacion ten asinado un
Convenio de colaboracidn), que mentres estivo na entidade realizou as seguintes actividades:
e Atencion nutricional a pacientes: baseadas en citas con pacientes interesados/as no
servizo nas que a alumna abriu unha historia clinica, unha nutricional, tomou medidas
antropométricas, realizou cuestionarios e efectuou plans de atencidén nutricional
persoalizados para cada un/unha dos/as pacientes; ou en defecto dun plan levouse o
control do plan alimentar do propio paciente (a tipoloxia de intervencion foi acordada
con cada persoa)
e Elaboracion de tdboas e material persoalizado para os € as pacientes en seguimento
e FElaboracion de material nutricional adaptado a enfermidade renal crénica para redes
sociais asi como para os propios socios € socias da asociacion (infografias, receitas,
videos...)
e Elaboracion de recomendacions na ERCA e en dialise e un recetario de almorzos,
merendas e ceas faciles saudables adaptadas 4 enfermidade renal en formato pdf.
e Iniciacidn e primeiros trazos dunha futura guia propia da asociacidon para persoas con
ERC
e (Coordinacion e colaboracion en actividades da Federacion ALCER Galicia: webinar
sobre alimentos procesados e a compra no supermercado, material para o Dia Mundial
do Ril, etc.
Atendéronse no servizo un total de 8 pacientes das que 5 foron mulleres e 3 homes.
Unha vez rematado o periodo de practicas da alumna da USC o seguimento dos e das
pacientes atendidos por ela, que o solicitaron, asi como de novos casos foi realizado pola

nutriconista da Federacion ALCER Galicia, a que foron derivadas 6 persoas.
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5. PROGRAMA “CONVIVE CON ALCER”

(Programa de convivencia entre socios € familiares)

SORTEO DE MAGOSTO

Un ano mais debido 4 situacion de pandemia e dado que o noso colectivo € de persoas
vulnerables consideramos prudente non celebrar tampouco a tradicional comida anual de
Magosto de ALCER Ourense, pero o grupo Cuevas fixonos igualmente unha doazon de 3
lotes de agasallos que foron sorteados entre os nosos socios e socias e gravado nun video ao

que podedes acceder no noso canal de Youtube.
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COLABORA:
CUEVAS ALIMENTACION

6. PROGRAMA “COLABORA CON ALCER”

(Programa de voluntariado)

ALCER Ourense con cun programa de voluntariado no que diferentes persoas colaboran para
o bo funcionamentos dos diferentes programas e servizos que se ofrecen na asociacion. Cada
ano inténtase aumentar a bolsa de voluntariado para mellorar os servizos co valor engadido
que aportan os ¢ as voluntarias que deciden aportar desinteresadamente o seu tempo a4 nosa

asociacion. No ano 2021 contamos coa colaboraciéon de 4 persoas mais que no ano anterior.

7. PROXECTO “NefroHumana”

Tras recibir o I Premio de Humanizacion do CHUO no ano 2020 a nosa asociacion realiza as
xestidns oportunas para que pouco a pouco se vaian implantando os diferentes aspectos que
contempla o proxecto.

No ano 2020 debida 4 pandemia non se puideran realizar nada mais que poucas xestions
iniciais tanto por parte do CHUO como dende a asociacion polo que no ano 2021 quedaban
todos os puntos do proxecto por poiier en marcha.

Inicialmente dende o CHUO estableceuse unha wifi para a sala de didlise ubicada no Hospital
Cristal de Ourense a modo de piloto e compraronse novos televisores dos que disfrutan os e
as pacientes desa mesma sala.

En xullo de 2021 mantivose unha reunion con persoal de humanizacion do CHUO para
analizar que aspectos se podian pofier en marcha ademais da wifi e das TV, centrandonos

nesta ocasion na implantacion de formacions en “pacientes competentes”, na colocacion de
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expositores en consultas, en habilitar comedores en todas as salas € humanizar o seu entorno
con fotografias.

Por outra banda, trala presentacién da ampliaciéon do CHUO e sabendo que esta proxectada
unha nova sala de didlise, a asociacion queda pendente de ver cales son as medidas que o
CHUO acepta ir implantando ata a apertura desta nova sala e das reformas que se levan a

cabo en 2021 en Verin e no Barco de Valdeorras.

8. ACTIVIDADES EN COLABORACION COAS
FEDERACIONS

ALCER Ourense forma parte de 3 Federacions:
- A Federacion provincial de Asociacions de Discapacitados Fisicos de Ourense
COGAMI e DISCAFIS-COGAMI
- A Federacion ALCER Galicia
- A Federacion Nacional ALCER

Con cada unha delas se levaron a cabo as seguintes actividades:

COGAMI E FEDERACION DISCAFIS-COGAMI

Este ano non se realizaron campanas nin actividades en colaboracion con Discafis-COGAMI.
As actividades realizadas en colaboracion coa Confederacion Galega de Persoas con

Discapacidade son as seguintes:

Dia Mundial da Saude 2021

Con ocasion do Dia Mundial da Saude, celebrado o 7 de abril, ALCER Ourense colaborou
nunha campafia de COGAMI a través de redes sociais.

A 1niciativa consistiu na publicacion diaria entre o dia 5 e o 17 de abril, ambos incluidos,
dunha fotografia e lema de cada unha das entidades membro da comision sociosanitaria de

COGAMI. ALCER Ourense aportou neste caso a imaxe dunha compaifieira transplantada
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sinalando a inxustiza que se comete coas persoas transplantadas ao retirarlles

sistematicamente o grao de discapacidade.

Campaiia X Solidario 2021

Ao longo da campana da renda 2020, a nosa asociacion adheriuse 4 campafia “X Solidaria”,
como beneficiaria, a través de COGAMI, das subvencions concedidas pola Xunta de Galicia
do recollida coa solidariedade das persoas que marcan a caixa 106 da declaracion da renta.
Por elo ata finais de xufio, levdronse a cabo unha serie de publicacions en redes sociais con

imaxes, videos e lemas que animen 4 cidadania a marcar a devandita caixa.
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Gala de Nadal de COGAMI

A coordinadora da asociacion, asistiu & Xornada de Nadal de COGAMI, que se celebrou o
dia 17 de decembro, via teleméatica, dadas as circunstancias sanitarias provocadas pola
pandemia do Sars-COV-2.

Durante esta Xornada, que foi presentada por compafieiros e compafeiras de COGAMI
puideron repasar, en clave de humor, o mais destacado do ano en COGAMI e os novos

servizos/programas que esta entidade implantou tra-la pandemia.

FEDERACION ALCER GALICIA
Programa Sinerxias:
Dia Mundial do Ril:

Debido a que as actividades presenciais non se puideron levar a cabo, elaborouse unha nota
de prensa conxunta e buscouse unha homoxeneidade nas actividades entre os membros da

Federacion. Ademais de publicacions en redes sociais durante unha semana coa elaboracion

de infografias propias da Federacion, e a realizacion dun obradoiro online: "Alimentos

procesados: sabemos elixir os alimentos do super?" no que participaron socios € socias dos

diferentes alceres provinciais.

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
Enderezo: Rua Recaredo Paz n°® 1 — CIS Aixifia, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330

alcerourense@hotmail.com — www.alcerourense.com — Facebook: asociacion.alcer.ourense — Twitter: @AlcerOurense

32


mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
https://youtu.be/hK7g-sqkor0
https://youtu.be/hK7g-sqkor0

Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
Enderezo: Rua Recaredo Paz n°® 1 — CIS Aixifia, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330
alcerourense@hotmail.com — www.alcerourense.com — Facebook: asociacion.alcer.ourense — Twitter: @AlcerOurense

33



mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/

Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

Actividades de apoio durante a pandemia por COVID-19:
A Federacion ALCER Galicia (FAG) implantou unha serie de servizos para as persoas con
enfermidade renal dos ALCER de cada provincia de Galicia para prestar apoio tanto durante
o confinamento que conlevou o estado de alarma como na “nova normalidade”. Coa
contratacion dunha titulada en diatética e nutricion na FAG este ano puxose en
funcionamento o servizo de Atencidon Nutricional para as persoas con enfermidade renal
independentemente do estadio no que se atopen.

En relacion ao servizo de Atencion Nutricional, indicar que fixemos 6 derivacions que

precisaron dunha atencion especializada, tras o cal a nutricionista se puxo en contacto co/coa
paciente, realizando unha valoracion inicial da necesidade independentemente do estadio da
enfermidade renal no que se atope a persoa.

Con respecto ao servizo de Atencidn psicoldxica, indicar que ¢ un servizo de atencion

telefonica de continuidade que comezou no ano 2020 tras a pandemia para conter as
situacions de angustia e depresion as que se enfrontaron certos pacientes € que non podian
ser atendidas polas traballadoras sociais, por precisar unha intervencion mais especializada.
Este ano a psicologa atendeu duas persoas derivada dende a nosa entidade.

En canto aos Grupos Educativos, que deron comezo a mediados de abril e que se levaron a

cabo durante todo o ano. Nesta ocasion contouse coa participacion dunha nutricionista e unha
terapeuta ocupacional dando cobertura as demandas que ian plantexando os e as
participantes.

As sesions foron mantidas a través da aplicacion Google meets, o que permitiu a conexion a
distancia de participantes de toda Galicia. En total foron mantidas 8 sesions ao longo do ano.
Non se inclien capturas de pantalla das sesions nesta Memoria por ser unha actividade da
FAG na que participaron persoas doutras entidades e para salvaguardar a sta identidade por

motivos de proteccion de datos.

- 20 de abril as 16:30h, nutricionista. Contamos coa participacion de 21 persoas, das

que 5 eran socios/as de Ourense.
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- 22 de abril as 16:30h, terapeuta ocupacional. Contamos coa participacion de 22

persoas, das que 5 eran socios/as de Ourense.

- 7 de xufo as 16:30h, nutricionista. Contamos coa participacion de 17 persoas, das

que 7 eran socios/as de Ourense.
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- 10 de xufio as 16:30h, terapeuta ocupacional. Contamos coa participacion de 10

persoas, das que unha era de Ourense.

- 21 de outubro as 16:30h, terapeuta ocupacional. Contamos coa participacion de 19
persoas, das que 6 eran de Ourense. Esta formacion volveuse repetir debido a pouca

participacion no anterior
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- 4 de novembro as 16:30h, nutricionista. Contamos coa participacion de 19 persoas,

das que 6 eran socios/as de Ourense.

- 12 de novembro as 16:30h, terapia ocupacional . Contamos coa participacion de 16

persoas, das que 4 eran socios/as de Ourense.
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- 17 de novembro as 16:30h, nutricionista. Contamos coa participacion de 15 persoas,

das que 4 eran socios/as de Ourense.

- 26 de novembro as 16:30 h, terapia ocupacional. Contamos coa participacion de 15

persoas, das que 3 eran socios/as de Ourense.
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Dia do Doador de Organos:
Este ano a Federacion ALCER Galicia elaborou unha nota de prensa conxunta e buscouse
unha homoxeneidade nas actividades entre os membros da Federacion, no que destacamos a
iluminacién en cor verde de varios monumentos nas catro provincias galegas con ocasion
deste dia dando visibilidade a importancia da doazén de 6rganos. No caso da nosa provincia,

foron iluminados a Ponte Romana de Ourense e o Pazo da Deputacion de Ourense.

Obradoiro “Sexualidade na enfermidade renal”
O 29 de abril a Federacion ALCER Galicia organizou en colaboracion coa Escola Galega de
Saude para Cidadans un obradoiro no Centro Cultural Marcos Valcércel sobre a sexualidade
na enfermidade renal cronica. impartido por Alfredo Saborido, sex6logo da Federacion.
Nel falouse de como a enfermidade renal cronica pode afectar ao &mbito sexual das persoas
que a tefien.
Nesta ocasion e debido as restricions vixentes debido & COVID-19, o nimero de asistentes

foi de 9 persoas mais o pofiente, cumprindo o numero maximo de asistentes permitidos.
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Obradoiro “funcionamento familiar en pacientes cronicos”

O 23 de xuiio a Federacion ALCER Galicia organizou en colaboracion coa Escola Galega de
Satde para Cidadans un obradoiro no centro cultural Marcos Valcarcel sobre funcionamento
familiar en pacientes cronicos, impartido por Patricia Casal, psicologa da Federacion.

Nel a psicologa falounos sobre a importancia que ten a familia no proceso dunha
enfermidade crénica e como debemos de xestionala, tanto dende a perspectiva do paciente
como do familiar.

Nesta ocasion e debido as restricions vixentes debido 4 COVID-19, o niimero de asistentes

foi de 7 persoas mais a ponente.
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Obradoiro sobre “A dialise e a adaptacion as actividades da vida diaria”

O 28 de setembro, a Federacion ALCER Galicia, organizou en colaboraciéon coa Escola
Galega de Saude para Cidadans, un obradoiro no centro cultural Marcos Valcarcel sobre a
didlise e a adaptacion as actividades da vida diaria, impartido por Jessica Antelo, terapeuta
ocupacional da Federacion.

Nel a terapeuta falounos sobre a adaptacion nas actividades da vida diaria dunha persoa que
se atopa en tratamento de didlise e en situacion de dependencia. Foi un obradoiro moi
participativo donde os asistentes puideron resolver as stias dubidas.

Nesta ocasion o numero de asistentes foi de 12 persoas mais a ponente.
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Programa Medro con ALCER:

A Federacion ALCER Galicia puxo en funcionamento no ano 2018 un Programa de atencion
a menores con ERC en Galicia e 0s seus familiares, contando con profesionais que atenden
a poboacion das 4 provincias € cuxos obxectivos son desenvolver e implantar un programa
de intervencion psicosocial cos/cas menores con Enfermidade Renal Cronica (ERC) e as suas
familias de Galicia, tratando de comprender, predicir e cambiar a sua conduta social,
axudandolles a adaptarse 4 enfermidade, asi como modificar aqueles aspectos nocivos da sta
contorna, coa finalidade de mellorar a sua calidade de vida, asi como establecer bases solidas
de coordinacion entre todas as partes implicadas dentro do procesos de atencion

sociosanitaria.

Atencion a familias da provincia de Ourense:
Dende comezos do ano 2021, a provincia de Ourense conta con 3 familias adheridas ao
programa MEDRO .
A duas familias se lles fixo unha entrevista inicial para detectar demandas e necesidades que
puideran presentar, para asi realizar unha avaliacion. Un primeiro contacto permitiu a
deteccion de necesidades, a sia intervencion e o seguimento da mesma. As intervencions
realizadas coas familias xiraron en torno 4 atencidn social respecto a informacion, orientacion
e asesoramento sobre todo canto respecta & ERC e os diferentes tratamentos renais, diferentes
situacions sociais e capacidades, etc.
As ferramentas empregadas para este seguimento foron:

- Base de datos para poder xestionar todos os datos recollidos, coa finalidade de
elaborar un plan de atencidn individualizada no que poder incluir actuacidons propias
tanto dos servizos sociais como aquelas que deban coordinarse con outros axentes
(sistema educativo, sanitario -tanto dentro da nosa comunidade como féra da mesma
se fora preciso-), en materia de ocio.

- A folla de valoracion social, psicoldxica e nutricional que se realiza para detectar

necesidades e adaptarnos a cada situacion, podendo intervir de forma coordinada.
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- Plan de Atencion familiar, que determina as necesidades e a periodicidade que se
valora na actuacién con prazos e obxectivos operativos, que se vai a actualizar a

medida que se modifica a situacion familiar.

IIT Encontro de Familias con menores con enfermidade renal de
Galicia:

O domingo 13 de xufio, no Concello de Culleredo tivo lugar o III encontro de familias do
programa MEDRO ao que acudiron 7 familias das que estan adheridas ao programa.
O Encontro foi inaugurado por Jacobo Rey (Director Xeral de Familia, Menores
e Dinamizacion Demografica), Guadalupe Pombo (Concelleira de servizos sociais do
Concello de Culleredo) e Rafael Rodriguez (Presidente da Federacion ALCER Galicia). Nel
contamos coa presencia de varios profesionais, tanto do &mbito sanitario como asociativo:
Dra Adela Urisarri, pediatra no Complexo Hospitalario Universitario de Santiago (CHUS),
e que traballa na unidade de pediatria de atencién a menores con enfermidade renal cronica,
a Dra Araceli Garcia Pose, do materno infantil e con tres profesionais da nosa Federacion:
Leticia Alvarez, nutricionista, Alfredo Saborido, traballador social e sex6logo da Federacion
e Patricia Casal, psicologa da mesma.
Tamén nos acompanou Maria Castelao, presidenta da asociacion Art for Dent, coa que
colaboramos dende a nosa Federacion na recollida de tapons para conseguir financiamento
para o estudo desta enfermidade.
Para finalizar, o peche da actividade estivo dirixido por Ménica Gundin (Representante do
Servizo de Coordinaciéon Sociosanitaria do SERGAS) e Laura Quintas (Representante da
Comision Sociosanitaria de COGAMI).
Todos eles remarcaron a importancia do Programa Medro, programa pioneiro en Espafia, e a
necesidade de establecer dinamicas de comunicaciéon e sinerxias con caracter

multidisciplinar .
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Recollida tapons en colaboracion con ASDENT

Ao longo do ano 2021, a nosa entidade en colaboracion coa asociacion ASDENT, a través
da Federacion ALCER Galicia(FAG) co programa MEDRO, fixo entrega de tapdns coa que
se esta colaborando desde fai uns meses, e coa que contamos con varios puntos de recollida
na nosa cidade.

O que se pretende con esta colaboracion € conseguir financiacion para a investigacion para
o sindrome de Dent que afecta o funcionamento renal de nenos e nenas que a padecen.

Dende a nosa entidade realizaronse as seguintes entregas:
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25 de febreiro 31 maio

30 de xufio
31 de marzo

30 de abril

30 de xullo
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31 de agosto 30 de novembro

30 de setembro 30 de decembro

29 de outubro
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FEDERACION NACIONAL ALCER
Campaia APPEAR

Na tarde do 25 de maio a Federacion Nacional ALCER organizou, dentro do marco da
Campaina APPEAR, un seminario web no que participou o persoal técnico da asociacion e
que foi enviado a socios e socias, no que se trataron os seguintes temas: que debe
preocuparnos da resistencia aos antimicrobianos, a resistencia nas persoas con ERC e
rematou coa exposicion da sua vivencia de duas pacientes.

Accede aqui ao video completo da ponencia

Webinar “Transplante renal en hiper-inmunizados”:

Na tarde do 27 de maio participamos nun webinar dirixido a persoal directivo e técnico dos
ALCER, no que un experto nos aclarou cales son os motivos polos cales unha persoa pode
estar hiperinmunizada e cales son as técnicas existentes para realizar un transplante de éxito,

inclusivo adiantandonos unha novidade que agardamos non tarde en chegar a Espaia.
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“Personas renales, personas reales”

Con ocasion do seu 45 aniversario a Federacion Nacional ALCER organizou un programa
de conversacions, conducidas polo Presidente da propia Federacion, Daniel Gallego, entre
outros.

Ao longo da serie de entrevistas repasase a historia de ALCER con persoas vinculadas a
creacion e nacemento de ALCER, tamén se aporta a vision da enfermeria, coa importancia
que ten no tratamento renal, e tamén a do traballo social, na que se nos explica o papel que
ten e como se tivo que reinventar durante a pandemia para poder prestar servizo aos pacientes
renais.

As entrevistas poden verse no canal de Youtube da Federacion Nacional ALCER.

Ligazons:

- Creacion e nacemento de ALCER

- O lado humano da enfermidade renal cronica

- O traballo social, disciplina clave para persoas con enfermidade renal crénica e os

seus familiares

- Lanutricidn un factor indispensable en el manejo de la enfermedad renal cronica

- El manejo de las emociones en la enfermedad renal crénica

- La ER desde el punto de vista pediatrico, afrontar la enfermedad renal en la infancia

Formacion ALCER de profesionais do traballo social:

A Federacion Nacional ALCER organizou ao longo de todo o ano unha formacion continua
para traballadores sociais nas que estivemos participando e aprendendo para mellorar a
atencion social que prestamos.

Durante estas 7 sesions abordaronse temas como o traballo social na pandemia, o teletraballo,
a atencion sociosanitaria a pais e nais de menores con enfermidade renal ou programas
innovadores que se levan a cabo en ALCER, contando, neste caso, entre outros, coa
presentacion do Programa Medro con ALCER que se desenvolve en todas as delegacions da

Federacion ALCER Galicia na nosa comunidade e da que a nosa entidade forma parte.
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22 de junio:

Sesion 4: TELETRABAJO Y ATENCION SOCIAL
DUANTE LA PANDEMIA

Dra. Dia. Marcela Isabel Jabbaz Churra

Doctora en Sociologia y Profesora en la Universitat de
Valencia

07 de septiembre:

Sesion 5 : PRESENTACION ESTUDIO COMQ HA
INFLUIDO LA PANDEMIA EN EL TRABAJO SOCIAL
Enma Sobremonte de Mendicuti

(Doctora en Sociologia por la Universidad de Deusto)

21 de septiembre:

Sesion 6: El voluntariado durante la pandemia en
personas con cancer

Elena Mainez

(Responsable de Voluntariado. Asociacion Espafiola
Contra el Cancer. Area de Programas y Observatorio:
Voluntariado)

05 de octubre:
Sesion 7: Proyectos Innovadores entidades ALCER

34 Xornadas Nacionais de Persoas Renais

Os dias 20 e 21 de novembro, tanto o persoal técnico como socios e socias da entidade
participamos na 34* edicion das Xornadas para persoas con enfermidade renal que organiza
a nosa Federacion Nacional. Ao longo destes 2 dias puidemos escoitar diferentes ponencias
sobre tematicas como o0s aspectos bioéticos do final da final, con especial mencion a lei de

eutanasia, vacinas e COVID en persoas con ERC; tamén se fixo entrega da Insignia de Ouro
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da Federacion Nacional ALCER, que este ano foi para o Presidente de ALCER Coruna e
fixose entrega dos Premios da Fundacion Renal ALCER.

O segundo dia das Xornadas foi adicado 4 adherencia ao tratamento, testemufias de persoas
con ERC, a mellora dos accesos vasculares

O contido destas Xornadas esta dispoifiible para a sua visualizacion:

34 Xornada ALCER: dia 1

34* Xornada ALCER: dia 2

9. OUTRAS ACTIVIDADES NAS QUE PARTICIPAMOS

ALMORZOS XURIDICOS FUNDACION ONCE — LEGALITAS LAB

O 14 de xaneiro a coordinadora da asociacidon participou na primeira sesion 2021 dos
“Almorzos xuridicos” da Fundacion ONCE e Legalitas LAB, coa tematica da “Fenda dixital:
unha educacion para tod@s en tempos de Covid”. As expertas invitadas nunha duracién de
1h plantexaron os problemas cos que se atoparon moitas persoas con discapacidade dende o
inicio da pandemia e en particular moitas familias con menores escolarizados no acceso as

novas tecnoloxias e no mantemento do cumplimento educativo que esixen as leis.
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PROMOVE E ORGANIZA:
Fundacion ONCE
Legalitas LAB

WEBINAR “VACINAS E COVID-19”

O Colexio de Médicos de Ourense organizou o dia 19 de xaneiro o webinar virtual “Vacinas
e Covid-19” no que diferentes expertos nos explicaron cales son e como funcionan as vacinas
que estaban licenciadas nese momento e as que estaban en fase de desenvolvemento
avanzado. Asistiu o persoal técnico e enviouse a informacidn a socios € socias para que

participasen e puidesen aclarar as stias dubidas.

PROMOVE E ORGANIZA:
ILMO COLEXIO OFICIAL DE MEDICOS DE OURENSE
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WEBINAR “VACINAS COVID-19 E ERC”

O 2 de febreiro participouse no webinar da Sociedade Valenciana de Nefroloxia:
«Vacunacion frente a COVID en enfermedad renal: ;Lo sabemos todo? jPues vamos a
conocerlo con los expertos!» no que diferentes profesionais nos explicaron como funcionan
as vacinas para el Sars-Cov-2 e cales son as particularidades nas persoas con enfermidade
renal, aclarando moitas dubidas.

A sesion puido seguirse via Zoom asi como no canal de Youtube da Sociedade Valenciana

de Nefroloxia.

PROMOVE E ORGANIZA:
SOCIEDAD VALENCIANA DE NEFROLOGIA

PRESENTACION DE DATOS DA OCT

O martes 23 de marzo 2021 a coordinadora de ALCER Ourense asistiu 4 presentacion de
datos 2020 da Oficina de Coordinacion de Transplantes de Galicia para darnos 4s asociacions
que traballamos pola doazén de 6rganos os resultados do ano que acababa de finalizar. Nesta
reunion virtual analizaronse os datos e o impacto da pandemia na actividade transplantadora,
que afectou, ao igual que a outros moitos sectores, pero a pesar da mesma, considérase que

foron relativamente satisfactorios.
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PROMOVE E ORGANIZA:
OFICINA DE COORDINACION DE TRANSPLANTES DE GALICIA

DIALOGO BAREMO DE DISCAPACIDADE

No dia 27 de abril participamos nun didlogo organizado por COCEMFE e Servimedia sobre

o novo baremo de discapacidade, no que se nos deron unhas pinceladas sobre o proxecto de
lei que regulard o acceso ao grao de discapacidade e se resolveron algunhas das moitas

dubidas que temos as entidades de persoas con discapacidade ao respecto.

PROMOVE E ORGANIZA:
COCEMFE

Servimedia
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WEBINAR “RESPUESTA ANTE LAS DUDAS SOBRE VACUNACION
FRENTE A COVID-19 EN PACIENTES CON ERC”

O 1 de xufio a Sociedad Valenciana de Nefrologia organizou este webinar no que participou
o equipo técnico e que foi difundido entre socios e socias para cofiecer mais e en particular
responder 4s dubidas que tefien as persoas con enfermidade renal crénica sobre a vacinacion.
Nesta sesion informativa varios expertos e expertas expuxeron os seus cofiecementos e
estudos coa informacidén mais actual sobre a vacinacion neste colectivo. Desexamos destacar
que se incluiu a dimension psicoldxica do impacto da vacina nas persoas, feito que nos parece
moi novedoso e esencial.

Os e as participantes puideron conectarse tanto via Zoom como no seu canal de Youtube, no

que se pode acceder ao video completo.

PROMOVE E ORGANIZA:
SOCIEDAD VALENCIANA DE NEFROLOGIA

CONSELLO ASESOR DE PACIENTES DO CHUO

O 2 de xufio celebrouse coa xerencia da area sanitaria de Ourense unha reunién do Consello
Asesor de Pacientes que tivo lugar no salon de docencia do Novo Edificio de Hospitalizacion
(Hospital Universitario de Ourense), asi como por via telematica para as entidades que
optaron por esa via.
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Nela, tras mais dun ano de pandemia, falouse da situacion da pandemia, da vacinacion, da
recuperacion da actividade asociativa no CHUO, presentouse o II Premio de Humanizacion
do CHUO cunha convocatoria as mellores ideas e iniciativas de humanizacion para a area
sanitaria para asociacions de pacientes e tamén se lle deu “A voz das asociacidons” para que
poidamos plantexar as inquedanzas de pacientes e a nosa realidade, e para rematar a reunion

finalizou coa quenda de rogos e preguntas.

PROMOVE E ORGANIZA:
CHUO

WEBINAR “;Has oido hablar alguna vez de ACCESIBILIDAD
DIGITAL?”:

Co afan de mellorar sempre e de facer as cousas ben, o 8 de xufio, a nosa traballadora social

participou nunha formacion sobre a accesibilidade dixital, para que os nosos contidos poidan

ser accesibles a todas as persoas, tefian a discapacidade que tefian!
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PROMOVE E ORGANIZA:
MINISTERIO DE IGUALDAD
INSTITUTO DE LAS MUJERES
UNIVERSIDAD DE ALCALA

VII FORO PREMIOS AFECTIVO EFECTIVO

O pasado 15 de xufio de 2021 participamos no foro de Premios Afectivo efectivo de Janssen

que se celebrou en streaming, debido &s restricions sanitarias causadas pola Covid-19.

Ali falouse da filosofia do Dr. Albert Jovell que estd basada na empatia, dignidade,
humanizacion e na participacion do paciente no seu tratamento, o modelo afectivo-efectivo,
e en particular, este ano, de diferentes binomios relacionados coa saude, co curar e co coidar.

Ademais, puidemos descubrir iniciativas innovadoras que se estan levando a cabo.

PROMOVE E ORGANIZA:
JANSSEN

PRESENTACION DA ESTRATEXIA GALEGA EN ENFERMIDADES
RARAS

O 25 de xufio a ACIS (Axencia de cofiecemento en saude) presentou no seu canal de Youtube

a Estratexia galega en enfermidades raras, acto ao que asistiu a coordinadora da asociacion.

Na presentacion falouse dos diferentes eixos estratéxicos: creacion dun rexistro de

enfermidades raras, do reforzo da prevencion primaria e secundaria, normalizacion da
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asistencia sanitaria (mediante a creacion de diferentes circuitos de derivacion), mellorar o
acceso a terapias farmacoloxicas e non farmacoloxicas, fomento da formacion e divulgacion
entre profesionais, pacientes, familiares e cidadania, asi como promocion da investigacion e

a obtencion de resultados en saude.

PROMOVE E ORGANIZA:

ACIS Axencia de cofiecemento en saude

CONSELLO ASESOR DE PACIENTES

Na tarde do 28 de xuiio a Conselleria de Sanidade convocou unha reunion do Consello Asesor
de pacientes, do que forma parte ALCER Ourense, para explicarnos varias actuacions que
estan desenvolvendo para mellorar a atencion en Galicia e darnos a oportunidade 4s entidades
de pacientes de participacion, de realizar propostas e de intercambio.

Ao longo da sesion ordinaria falouse de diferentes proxectos que estd implantando a
Conselleria e o Sergas, presentouse a nova Directora Xeral de Planificacion e Reforma
Sanitaria, Estrella Lopez-Pardo, falouse do certificado de vacinacion, de novas

funcionalidades no E-Satde e da mellora de infraestruturas nos vindeiros meses.
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Este tipo de reunions permitennos darlle voz aos pacientes, estar actualizados e dar a mellor

informacion posible as persoas que acoden a nos.

PROMOVE E ORGANIZA:
CONSELLERI{A DE SANIDADE

FORMACION SOBRE PAUTAS DE COMUNICACION CO PACIENTE

RENAL
O 1 de xullo, as 10:00h da mafia , a psicologa de ALCER Lugo, Patricia Casal, levou a cabo

unha formacién de maneira online sobre “Pautas de comunicacion co paciente renal” na que
participamos todos os técnicos/as da Federacion ALCER Galicia.

Nesta formacion a psicologa deunos algunhas pautas para mellorar a nosa comunicacion cos
pacientes, habilidades bésicas para acompanar e falounos sobre os recursos existentes que

debemos ter en conta a hora de tratar con eles.
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PROMOVE E ORGANIZA:
ALCER Lugo

ACTO PRESENTACION: “O FUTURO DA SANIDADE PUBLICA EN
OURENSE *

A coordinadora asistiu a un acto organizado pola Conselleria de Sanidade en Ourense, ao que
asistiu o Presidente da Xunta de Galicia, no que se presentaron varios proxectos de mellora
da Sanidade en Ourense, incluindo a presentacion da reforma do edificio materno-infantil, a
ampliacion do CHUO con 2 edificios novos (un de ampliaciéon e o outro administrativo), a
reforma e ampliacion da UCI e a transformacion do Centro de saude a centro integral de

servizos do centro de saude Novoa-Santos.

PROMOVE E ORGANIZA:
CONSELLERIA DE SANIDADE
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WEBINAR:APLICACION DA LEI DE REGULACION DA
EUTANASIA

Como membros do Consello Asesor de Pacientes do Servizo Galego de Saude, a traballadora
social de ALCER Ourense participou, o 14 de xullo 4s 16:30 horas da tarde, nun webinario
no que se falou sobre a aplicacion da nova Lei organica 3/2021 que regula a eutanasia.
Esta formacion realizouse co obxectivo de trasladar aos profesionais e cidadans do Servizo
Galego de Saude, informacion sobre o desenvolvemento desta prestacion. Para elo
contactamos coa ponencia de varios profesionais das diferentes dareas sanitarias da
comunidade galega que nos falaron sobre a aplicacion desta nova lei e finalizando con Miguel
Angel Cadenas Sobreira, ex presidente do Tribunal Superior de Xustiza de Galicia, que falou
sobre o percorrido da solicitude desta nova prestacion.

Despois de todas as exposicions, realizouse unha quenda de preguntas onde todos/as os/as

asistentes puideron resolver dubidas.

PROMOVE E ORGANIZA:
CONSELLERIA DE SANIDADE

WEBINAR “Vacunacion frente a COVID en enfermedad renal. ;tercera

dosis? ;qué hacer cuando no hay respuesta?”

A Sociedad Valenciana de Nefrologia leva dende o inicio da pandemia organizando webinars

informativos sobre a COVID-19 en relacion as persoas con enfermidade renal. Nesta ocasion,
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o 14 de outubro, celebraron unha nova entrega adicada 4 vacinacidn, analizando a resposta

que tefien as persoas con enfermidade renal 4 vacinacion mediante un estudio realizado en
Valencia, a conveniencia de administrar unha terceira dose, asi como presentando os
resultados dun estudio psicoloxico sobre o impacto que ten a vacina nos marcadores de

ansiedade e depresion neste colectivo.

PROMOVE E ORGANIZA:
SOCIEDAD VALENCIANA DE NEFROLOGIA

DiA MUNDIAL DA DIABETES

O 15 de novembro acompafiamos as compafieiras da Asociacion Diabética Auria no seu Dia,
achegéndonos a unha carpa informativa na RGa do Paseo. A diabetes ¢ a ERC estan
intimamente ligadas polo que consideramos importante apoiar e darlle visibilidade a esta

patoloxia que € unha das causas principais para desenvolver unha enfermidade renal crénica.

PROMOVE E ORGANIZA:
ASOCIACION DIABETICA AURIA
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II PREMIOS HUMANIZACION CHUO

Dende a Xerencia da area Sanitaria de Ourense, Verin e o Barco de Valdeorras, e seguindo a
estela do ano anterio, promoveu, baixo o patrocinio de AstraZeneca, a II Convocatoria do
Concurso as mellores ideas e iniciativas de humanizacién para asociacions de pacientes.
O xoves 19 de novembro, a traballadora social de ALCER Ourense acudiu as instalacions do
Hospital de Ourense (CHUO) para levar a cabo a presentacion do proxeto colaborativo con
Discafis-COGAMI “Formacion ao persoal sanitario: o novo baremo de discapacidade”.
Temos que destacar que competimos con 10 outros proxectos doutras asociacions e que este

ano o proxecto ganador foi para a AECC e as suas “Rutas saudables”.

CAMPANA POLO DiA DA DISCAPACIDADE

Para conmemorar o Dia da Discapacidade, non podendo reunirnos na praza Maior de Ourense
como noutras ocasions, as entidades adheridas a campafia #BaixoOMesmoParaugas de
@GaliciaDiversa levamola 4s redes sociais, contando sempre co elemento estrela da

campafa: o Paraugas.
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Nesta ocasion realizouse un video conxunto entre todas as entidades e coa cancion de Macaco

“Somos una marea de gente”, ademais redactamos un Manifesto comun; en Ourense,
solicitouse a iluminacién da Ponte Romana e da Subdelegacion do Goberno en cor verde e
pediuselle colaboracion a varias entidades de empresarios/as para que colocasen un paraugas
na porta para darlle visibilidade ao dia e enviamos unha nota de prensa conxunta.

A través da Federacion ALCER Galicia levouse a cabo tamén en redes sociais a campaia:
“A discapacidade organica: o que non se ve”, na que participaron técnicos e alguns membros
da Xunta Directiva de ALCER Ourense para a elaboraciéon dunha foto co lema e ademais
enviouse unha nota de prensa conxunta.

Dende COGAMI pediuse as entidades membro que compartiramos material que nos
proporcionou a propia COGAMI por ese dia. Para elo programéronse dende o 1 ao 8 de
decembro mensaxes en redes sociais.

Por outra banda, dende ALCER Ourense levamos a cabo unha campafia propia coa
elaboracion de infografias que se publicaron ao longo de toda a semana nas nosas redes

sociais.
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XURADO DO CONCURSO DE DECORACION DE NADAL DO CHUO

A nosa Vicepresidenta foi invitada polo departamento de humanizacion do CHUO a
participar como xurado do concurso de decoracion de Nadal deste Complexo Hospitalario.
Xunto cos presidentes da Asociacion Espafiola Contra o Cancro en Ourense e o da Fundacion
Dorzan, valoraron o traballo realizado polos 18 servizos participantes no concurso. En cada
un dos decorados notouse o carifio e esforzo do persoal que o levou a cabo, dandolle dende

esta asociacion os nosos parabéns polo traballo!
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10. ASISTENCIA A ACTOS E REUNIONS

Para que unha entidade tefia visibilidade e para que os seus servizos e actividades funciones

¢ necesaria ter creada unha estrutura organizativa que permite un axeitado funcionamento.

Para elo cada entidade debe ter unha Xunta Directiva que se retne periodicamente e que tome

as decisions pertinentes en relacion as actividades e 6 desenvolvemento das cuestions que

van xurdindo.

Por outra banda, tamén moitas de nos, pertencemos a Federacions, provinciais, autonomicas

ou estatais, coas que mantemos reunions.

Por ultimo, como entidades do terceiro sector en moitas ocasions contan con nds para asistir

a actos nos que se considera que a nosa presenza pode aportar algo positivo.

A continuacion relacionamos as diferentes reunions as que asistimos 6 longo do ano:

REUNIONS DE ALCER OURENSE:

30/01/2021 Reunién de Xunta Directiva
11/04/2021 Asembleas de socios e socias
26/06/2021 Reunién de Xunta Directiva
11/12/2021 Reunion de Xunta Directiva

REUNIONS DA FEDERACION NACIONAL ALCER E GRUPOS DE TRABALLO dos

que forma parte ALCER Ourense:

25/01/2021 Reuniodn de equipo do grupo de traballo da Muller
12/02/2021 Non se puido asistir 4 asemblea anual de socios
29/03/2021 Reunion de equipo do grupo de traballo da Muller
24/05/2021 Reunioén de equipo do grupo de traballo da Muller
29/09/2021 Reunion de equipo inicial do grupo de traballo de Infancia
05/10/2021 Reunion de equipo do grupo de traballo da Muller
27/10/2021 Reunion de equipo do grupo de traballo de Infancia
20-21/11/2021 Non se puido asistir 4s Xornadas anuais

24/11/2021 Reunion de equipo do grupo de traballo da Muller
24/11/2021 Reunion de equipo do grupo de traballo de Infancia
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REUNIONS DA FEDERACION ALCER GALICIA (FAG), da que forman parte a

Presidenta, o Vicepresidente e a secretaria de ALCER Ourense:

17/01/2021 Asemblea de socios

31/01/2021 Reunién de Xunta Directiva

08/02/2021 Reunion de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
26/02/2021 Reunion de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
12/03/2021 Reunion de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
26/03/2021 Reunién de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
09/04/2021 Reunién de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
23/04/2021 Reunidn de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
06/05/2021 Reunidn de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
28/05/2021 Reunidén de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
18/06/2021 Reunién de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
02/07/2020 Reunion de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
16/07/2021 Reunidn de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
26/08/2021 Reunidn de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
03/09/2021 Reunidn de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
07/09/2021 Reunion de Xunta Directiva

08/10/2021 Reuniodn de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
29/10/2021 Reunion de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
12/11/2021 Reunion de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
26/11/2021 Reunion de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia
10/12/2021 Reuniodn de equipo técnico dos ALCER provinciais por videoconferencia

REUNIONS DA CONFEDERACION GALEGA DE PERSOAS CON DISCAPACIDADE

- COGAMLI:
12/05/2021 Reunidon da Comision sociosanitaria de COGAMI
04/11/2021 Reunidon da Comision sociosanitaria de COGAMI

REUNIONS DO CONSELLO ASESOR DE PACIENTES DA CONSELLERIA DE

SANIDADE:

28/06/2021

Asiste a coordinadora da asociacion
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REUNIONS DO CONSELLO ASESOR DE PACIENTES DE AREA:

02/06/2021

Reunidén de membros

REUNIONS DA FEDERACION PROVINCIAL DISCAFIS-COGAMI:

04/10/2021

Reunion das entidades do CIS Aixifia con Discafis para falar de cambios
estruturais no funcionamento da Federacion

REUNIONS DO CONSELLO MUNICIPAL DE SERVIZOS SOCIAIS:

20/09/2021 Reunidn extraordinaria de membros

OUTRAS REUNIONS:

22/02/2021 Reunion de representantes das entidades do CIS Aixifia con representante do
BNG de Ourense para cofiecer as necesidades actuais das entidades a raiz da
pandemia

24/02/2021 Reunidn con outras entidades de iniciativa social de Ourense para ver proximos
pasos a seguir.

17/03/2021 Reunién de representantes das entidades do CIS Aixifia con representante do
PP de Ourense para cofiecer as necesidades actuais das entidades

18/03/2021 Reunion con COGAMI para xustificacion de IRPF 2020

28/04/2021 Reunidn con outras entidades de iniciativa social de Ourense para ver proximos
pasos a seguir en relacion & situacion dos servizos sociais do Concello de
Ourense.

17/06/2021 Reunion en Xerencia de CHUO para plantexar diversos asuntos relacionados
co benestar das persoas con ERC

28/06/2021 Reuniodn organizada por Federacion Nacional ALCER con Diaverum para falar
da dialise vacacional durante o ano 2021.

08/07/2021 Reunién no CHUO coa direccion de humanizacion para ver posibilidades de
implantacion do proxecto NefroHumana.

08/09/2021 Reunidn coa secretaria de Discafis para perfilar detalles e organizar reunion en
CHUO polo proxecto do II Premio de Humanizacion

09/09/2021 Reunién conxunta con Discafis no CHUO con responsables de Humanizacion
e TS para acordar detalles proposta de Premio de Humanizacion

17/09/2021 Reunién con deputadas do PP sobre o espazo asociativo do CHUO

05/11/2021 Reunion en Trabazos para negociar detalles de posible Convenio.
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11. RECURSOS MATERIAIS E PERSOAIS

RECURSOS -Persoal voluntario: 16 (membros da xunta Directiva, socios, e familiares de enfermos renais)
HUMANOS -Profesionais expertos no tema (colaboracions altruistas): 7

-1 coordinador de transplantes

-2 promotores da doazén (OCT)

-4 nefrélogos

-Persoal contratado: 1 traballadora social contratada a xornada completa con contrato indefinido

MATERIAL -Tripticos identificativos da Asociacion
DIDACTICO -Tripticos para o fomento da doazon de 6rganos
-Tripticos para o fomento da doazén de sangue
-Campafas de prevencion e de doazon: Carteis identificativos da actividade
- Infografias
- Fichas, enquisas de satisfaccion, proteccion de datos
- Material de fomento da doazon: boligrafos, pulseiras, etc...

- Material educativo: libros de alimentacién

MATERIAL - Armario de cor azul de 2,5 m de ancho por 2,5 m de largo
INVENTARIABLE - Ordenador con pantalla plana, marca IQWO (2015)

- Ordenador portatil marca HP (2014)

- Ordenador con pantalla plana, marca Xphoenix (2019)

- Impresora marca HP Officejet 3833 All-in-one series (ano 2018)

- Proxector marca Sony (ano 2003)

- Encadernadora de canutillos de pléastico.

- Cortadora de rodillo e de palanca (guillotina)

- 14 cadeiras (3 cadeiras de oficina y 11 estaticas)

- 3 Mesas de oficina: de 150cm x 70cm, de 180cm x 80cm, de 145cm x 60cm

- 2 Basculas de bafio

- Tensiémetro

- 5 glucémetros

- Teléfono Domo branco

- Teléfono inalambrico SPC negro

- Teléfonos mobiles XIAOMI Redmi 6 e Redmi 7

- Webcam: 1080P Full HD Webcam with Microphone, AMDIS

- Trituradora de papel marca Fellowes

- Estufa eléctrica

- 4 Papeleras

- 2 tabl6ns de corcho de 90cm x 60cm e de 120cm x 60cm

- 8 cuadros

- 4 expositores de lona

- Archivadores
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ANEXO 1

NOTICIAS DE PRENSA 2021
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LA VOZ DE OURENSE: 30/01/2021

https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2021/01/30/unanimidad-pacientes-cronicos-

aparquen-gratis-chuo/0003_202101030C7991.htm
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

FARO DE OURENSE: 11/03/2021

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
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Asociacion para a Loita Contra

as Enfermidades Renais de Ourense

LA VOZ DE OURENSE: 12/03/2021

https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2021/03/12/alcer-reclama-prioridad-

vacunacion-enfermos-renales/0003_202103012C1994.htm

RADIO VOZ Ourense: 11/03/2021 (segunda parte 2, dende o minuto 0)

https://www.radiovoz.com/archivo/63/vocesdeourense/

ONDA CERO: 11/03/2021 (minuto 5)

https://www.ondacero.es/emisoras/galicia/ourense/audios-podcast/informativo-provincial-

mas-uno-ourense-11032021_20210311604a1551¢c8eb7000136bd0b.html

RADIO GALEGA: 11/03/2021

CADENA SER: 12/03/2021 (Hoy por Hoy Ourense, minuto 48)
https://play.cadenaser.com/audio/cadenaser ourense hoyporhoyourense 20210312 12250

0_140000/

LA REGION: 06/04/2021

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
Enderezo: Rua Recaredo Paz n°® 1 — CIS Aixifia, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330

Alcer recibe 16.000
EUros para asesorar
en dolencias renales

a2 Asoclaciom parn a Lotta con

tra s Enfermidades Renats de
Onrense (A Ker) acabu de rech

byt subsencion de la Xunta
Pt dar asesoraimeniio o per

soaiss cot este tpo de dolenclas
E) gobierno sutontimico conte-
AW 16,000 exiros o e entidad,
destinados al pemsonal gue de

sarralia b aetividnd., o
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Asociacion para a Loita Contra

as Enfermidades Renais de Ourense

LA VOZ DE OURENSE: 06/04/2021

Alcer recibe
16.000 euros de
la Xunta

CUIREMSE / LA WO

Fl proyecto sinformacion e
Ascsoramento a Persoas con
Enfermidade Renal ¢ aos scus
Familiaress, llevado a cabo
por Alcer Ourense, podrd
dar asistencia a unas cuaren-
a2 personas de toda s provin-
cin gracias a ana sabvencion
otorgada por la Xunta » laen
tidad. Son 16000 curos reci-
bidos a través de la Confode-
raciin Galega de Persoas con
Discapacidade (Cogami), que
servirdn para mantenimiento
del persomal de aencion so-
canl que desarrolla a inicia-
tivia. La asistencia llegari de
forma totalmente gratuita a
rodos los beneficiarios.

LA VOZ DE GALICIA: 06/04/2021

https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2021/04/05/alcer-recibe-16000-euros-

xunta/00031617634958493928815.htm

FARO DE OURENSE: 06/04/2021

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
Enderezo: Rua Recaredo Paz n°® 1 — CIS Aixifia, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330

Alcer obtiene 16.000
euros para financiar su
plan de asesoramiento

La Asociacion para a Loita
Contra as Enfermidades Renais
de Ourense (Alcer Ourense),ha
recibido una subvencion de
16.000 euros de la Xunta para
desarrollar el proyecto“Informa-
cion y asesoramiento a perso-
nas con enfermedad renal y a
sus familiares”con el que preten-
den atender a un minimo de 39
personas en toda a provincia. La
cuantia se destinard al manteni-
miento del personal de aten-
¢ion social que desarrolla esta
actividad de forma gratuita para
las personas beneficiarias.

alcerourense@hotmail.com — www.alcerourense.com — Facebook: asociacion.alcer.ourense — Twitter: @AlcerOurense

73


mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2021/04/05/alcer-recibe-16000-euros-xunta/00031617634958493928815.htm
https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2021/04/05/alcer-recibe-16000-euros-xunta/00031617634958493928815.htm

Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

LA REGION: 14/04/2021

LA VOZ DE OURENSE: 16/04/2021

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

LA REGION: 26/04/2021

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

FARO DE OURENSE: 30/04/2021

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
Enderezo: Rua Recaredo Paz n°® 1 — CIS Aixifia, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

COPE: 30/04/2021

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
Enderezo: Rua Recaredo Paz n°® 1 — CIS Aixifia, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330
alcerourense@hotmail.com — www.alcerourense.com — Facebook: asociacion.alcer.ourense — Twitter: @AlcerOurense
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

LA VOZ DE OURENSE: 09/05/2021

https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/ourense/2021/05/09/span-langglvamos-

seguir-estando-aispan/0003_20210509C4992.htm

O SIL: 01/06/2021

https://www.osil.info/alcer-ourense-celebrara-o-2-de-xuno-o-dia-do-doante-de-organos/
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

TELEMINO “La entrevista de Hoy”: 02/06/2021
https://www.teleminho.com/video/informativos/entrevista-hoy-carmen-dorado-02-06-

21/20210603113943038687.html

TELEMINO Noticias Ourense: 02/06/2021
https://www.teleminho.com/video/informativos/noticias-ourense-26-

21/20210602194627038686.html (dende o minuto 4.55)

https://www.teleminho.com/video/informativos/primeira-mesa-informativa-chuo-dia-do-

doador-26-21/20210602191304038682.html

CADENA SER Ourense “Hora 14 Ourense”: 02/06/2021
CADENA SER Ourense “Hoy por Hoy”: 02/06/2021

RADIO VOZ Ourense: 02/06/2021 (segunda parte 2, dende o minuto 22)
https://www.radiovoz.com/archivo/63/vocesdeourense/

RADIO GALEGA “Galicia por diante”: 02/06/2021 (dende o minuto 21 das 11h04)
http://www.crtvg.es/rg/podcast/galicia-por-diante-galicia-por-diante-do-dia-02-06-2021-

5152670?t=1273

O SIL: 02/06/2021

https://www.osil.info/a-solidariedade-de-7-familias-ourensas-permitiu-doar-vida-a-15-

persoas-que-recibian-un-transplante-no-2020/

LA VOZ DE GALICIA: 02/06/2021

https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/2021/06/02/angelines-prepara-donarle-rinon-

fernando-pareja/00031622648381299673628.htm

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982

Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44

Enderezo: Rua Recaredo Paz n°® 1 — CIS Aixifia, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

LA REGION: 02/06/2021

https://www.laregion.es/articulo/ourense/todos-dias-

agradezco/202106012304321034714.html?utm medium=social&utm source=twitter&utm

_campaign=share_button

COPE: 02/06/2021

https://www.cope.es/emisoras/galicia/ourense-provincia/ourense/noticias/generosidad-siete-

familias-ourensanas-permitio-donar-vida-personas-que-recibieron-trasplante-

20210602_1322566

TVG Informacion local Ourense (seran): 02/06/2021

http://www.crtvg.es/tvg/a-carta/informacion-local-ourense-seran-5152727

TVG Telexornal seran: 02/06/2021
http://www.crtvg.es/tvg/a-carta/telexornal-seran-5153975?t=2541

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
Enderezo: Rua Recaredo Paz n°® 1 — CIS Aixifia, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

LA REGION: 03/06/2021

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

FARO DE OURENSE: 03/06/2021

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

LA VOZ DE OURENSE: 03/06/2021

COPE: 04/06/2021
https://www.cope.es/emisoras/galicia/ourense-provincia/ourense/noticias/alcer-ilumino-

monumentos-ourense-20210604_ 1325194
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

COPE “Herrera en COPE”: 04/06/2021
https://www.cope.es/emisoras/galicia/ourense-provincia/ourense/audios/herrera-cope-

ourense-20210604_1484395 (dende o minuto 3)

TVG “Fun polo aire”: 07/06/2021
http://www.crtvg.es/tvg/a-carta/programa-581-5162189?t=1774

TVG Informacion local Ourense (seran): 15/06/2021

https://www.crtve.es/tvg/a-carta/informacion-local-ourense-seran-5174051?t=120

TELEMINO Noticias Ourense: 15/06/2021
https://www.teleminho.com/video/informativos/paseo-da-saude-

barbadas/20210615183203038822.html

LA VOZ DE OURENSE: 16/06/2021

Doce asociaciones participaran en el
Paseo da Saude de Barbadas

JUNENSE AViw

El Concello de Barbadis acogerd
cl dia I8 ¢l Pasco da Saide que
reunird a doce asociaciones y que
incluye talleres, charlas y otras
actividades. Las carpas estardn
instaladas en ka avenida de Cela

nova, en la zona de la gloricta da
Familia, « Estamos nun momen-
to fundamental para por en valor
¢ dar a cofiecer ¢ difundir todo
0 que xim en torno i saide, non
36 dende o punto de vista méds-
00 Ou sanitario, sendn tamén no
aspecto asociativo da prevencion
¢ profesionale, afirmo ¢l alcalde,
Xosé Carlos Valcdrcel, durante
la presentacion de la actividad,

La concejala de Servizos Sociads,
Elisabet Gonzilez Nistal, exphi
o6 gque uno de los objetivos que
se pretende ¢s dar a conocer ¢l
papel fundamental y tantas ve-
ces desconocido de las asocia-
ciones que trabajan no solo pa
ra syudar a enfermos de ciertas
patologias, sino para estar cerca
de las familias.

A mayores de las carpas de ca
da asociacion, ese dia se ofrece-
rin diversas charlas formativas y
talleres didicticos. Ademas, esta-
i presente Proteccion Civil pa-
ra que los nifos de los colegios
de Barbadds puedan participar
en el taller de primeros auxilios

y de reanimacion cardiopulmo-
mar, gue también estarin abier
tas a todas las personas que quic
ran participar. Participarin, cotre
otras asociaciones, Afaor, Alcer,
Auria, AECC, Aodem o Affou
Paz Gémez, de la asocacon de
diabéticos Auria, destacés «Ne
cesitamos facernos visibles por-
que hai que ter en conta que s
asociacions de pacientes estamos
suplindo unha parte importante
que estd fallando no sistema sa-
nitario. A nosa mision & infor-
malos, formalos ¢ acompafialos
¢ sen esa visibilidade non seria
posible. Por este motivo & fun-
damental este tipo de eventoss
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Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

LA REGION: 16/06/2021

https://www.laregion.es/articulo/ourense/barbadas-organiza-paseo-da-saude-12-

asociaciones/202106152336021038441.html

RADIO Ourense (minuto 11:29): 18/06/2021

https://play.cadenaser.com/audio/cadenaser ourense horal4ourense 20210618 141500 1
43000/

CRTYV (G24.gal): 18/06/2021

https://www.crtvg.es/informativos/un-paseo-pola-saude-en-barbadas-5180420

CADENA SER OURENSE "Hoy por Hoy Ourense' (minuto 49.30): 18/06/2021

https://play.cadenaser.com/audio/cadenaser ourense hoyporhoyourense 20210618 12250
0_140000/

RADIO GALEGA: 18/06/2021

http://www.crtvg.es/rg/podcast/a-tarde-a-tarde-do-dia-18-06-2021-5177972?t=1610

TELEMINO: 18/06/2021

https://www.teleminho.com/video/informativos/paseo-da-saude-
valenza/20210618191104038886.html?tbclid=IwAR2rygkGMHNG6-
LIVACcXgtGWbFOI1f020ZroeNhs2jwZxk8OLAfNDzAD60OHS

LA VOZ DE OURENSE: 19/06/2021

https://www.lavozdegalicia.es/noticia/ourense/barbadas/2021/06/18/barbadas-propuso-

paseo-salud/00031624040551513461537.htm
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https://www.teleminho.com/video/informativos/paseo-da-saude-valenza/20210618191104038886.html?fbclid=IwAR2ryqkGMHN6-LJvACcXqtGWbFOlf02OZroeNhs2jwZxk8OLAfNDzAD6OH8

Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

LA REGION: 25/06/2021

LA REGION: 28/07/2021

La Diputacion concede a Alcer
una ayuda para sus proyectos

REOACCION, (137 et o, publicadaen ol Boletin Oficial  ded afio y permitio gue continrase

o e

ses La ssociacion Aleer acaba de
recibir una aynda por parte de In
Diputacion de Ounrense para sub-
venclonar los provectos gue pres-
tan de servicios sociales para el afio
20021, Fxta colaboraciin econam)

de la Provincia, se suma o otra de
8.000 euros destinada al progra-
ma Alcer Contigo, para la orienta-
cion y apoyo social en la enferme
dad renal crdnkea shendo persanas
vulnerables ante of covid. Esta do-
tackim permitio cubeir kos gastos

en marcha

Con inkctativas comoesta, laen-
tidad social sigue trabajando por
el bienestar las personas con pa
tokogias renales v también de sus
familias, domnte todo ol proceso
de laenfermwdad.e

ALCER Ourense: CIF: G-32.011.041, Data de constitucion: 29 de xaneiro de 1982
Ne rexistro provincial 277, declarada de utilidade publica, n° rexistro de entidades voluntarias O-44
Enderezo: Rua Recaredo Paz n°® 1 — CIS Aixifia, 32005 Ourense Tfno: 988 229 615 / 663 780 330
alcerourense@hotmail.com — www.alcerourense.com — Facebook: asociacion.alcer.ourense — Twitter: @AlcerOurense

86



mailto:alcerourense@hotmail.com
http://www.alcerourense.com/

Asociacion para a Loita Contra
as Enfermidades Renais de Ourense

LA VOZ DE VIGO: 28/07/2021

Alcer suma mas
recursos la
orlentacig::'):ll
el apoyo social

L3 entidad recibe una
subvencion por un
valor de 3,000 euros

REDACCION # Ouowse

La Asoctacion pars a Lodla
contr as Enfermedades Renas
e Ouypenne (Abcer) recit mas
PECUSOS Para comtioar cor el
progmma de orertcidn y apo
YO S0CM) 6 persanas vulnen-
Bl &) COVID La Diputacicin der
Ovrenise Otorgd una subven
O3 de 3000 enims, 0 que pee
mitke 4 fa entidad “Seguir desy-
mollando &l tabajo dimants o
oo el afio, cubriendo asta ayuda
pane del gasio necesano gue
tenemes”

Alcer es un apoyo funds-
menkal [ asanos y pac e
tes de enlenuedades wnales en
In ciudad por s ayuda moml §
Tislia adespids O U0 scoimgane
milento v asesoneento dinec
e it cuabguies e

LA VOZ DE OURENSE: 28/07/2021
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SUBVENCION

La asociacién Alcer,
de enfermos renales
recibe 3.000 euros
para sus programas
La asociacion Alcer acaba de
recibir 3.000 euros de la Di-
putacion de OQurense que se
destinardn 3 cubrir parte de
los gastos de su programa de
orientacion y apoyo social en la
enfermedad renal cronica pa-
ra personas vulnerables al co-
vid. El colectivo da apoyo tan-
10 a alectados por estas enfer-
medades como 4 sus famalias.
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LA REGION: 20/08/2021

LA REGION: 27/09/2021

Alcer organizauna
charla sobre dialisis
en lavidadiaria

El Centro Cultural Marcos
Valearcel acogera ¢l martes
una charke sobwe la didlisis v
su adaptacidn a kas activida-
des de I visla diaria, Aleer or-
ganizeste evento, (ue contari
cob la participacion de Jessici
Antelo, terapenta ocupacional
e L ennthelindd anivel Gadicin. Pa-
ra acudir es necesario inerip-
ciimen ol Y88 22 96 15,0
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LA REGION: 29/09/2021

LA REGION: 15/11/2021

Charla sobre
donacion de érganos
en Banos de Molgas

El Concello de Baiios de Mol-
gas, en colaboracion con la
Asociacion Aleer Ourense
~programa financiado por la
Diputacion de Ourensey por el
Concello de Ourense-, promo-
verd maflana una chardasobre
la prevencion de laenfermedad
renal ¥ la donacion de Grganos,
Tendri lugar en el local social
del municipio y comenzari a
partir de las ocho y media de
Intardes
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LA VOZ DE OURENSE: 24/11/2021

OURENSE.COM: 03/12/2021

https://www.ourense.com/dia-internacional-de-la-discapacidad-varias-entidades-sociales-

SANIDAD

Alcer atendié a mas de
medio centenar de
enfermos este afio

Alcer Qurense lleva atendvdas
2 54 personas con enformedad
renal 20 lo que va de afo. Ded
total, 32 son vecinos de la clu
dad, y 22 de otros ayuntamien
t0s de b provincia. Y también
Ateradenon mas de un centenar
de consultas ] servicio es po-
sible gracias 3 unas subvencidn
del 0.7 % del IRPF, que fue con-
cedida por la Xunta a traves de
Cogami

ourensanas-se-unen-para-darle-visibilidad/
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ANEXO 2

ENQUISA DE SATISFACCION ANUAL
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RESULTADOS ENQUISA DE SATISFACCION

A SOCIOS E SOCIAS DE ALCER OURENSE 2021

1. ;EN XERAL, VALOREDO TAO 10 A ATENCION RECIBIDA POLAS TRABALLADORAS SOCIAIS lD
DE ALCER? (sendo 1 a satisfaccion mais baixa 10 a mais alta)

29 respuestas

30 26 (89.7 %)

20

10

2(6.9 %
ncnl%) nml%) nw|%) nw|%) ncnl%) nml%) nw|%) 104% 2065%)
0

1 2 3 4 5 § 7 8 9 10
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3. ;EN XERAL, VALOREDO 1AO 10 A XESTION DA ACTUAL XUNTA DIRECTIVA DE ALCER
OURENSE? (sendo 1 a satisfaccion mais baixa e 10 a mais alta)

29 respuestas
20

15

10
7 (24,1 %)

5 3(10,3 %)

0(0 %) 00 %) 00 %) D[[]l %) 0(0 %) 00 %) 13.4%)

0 | | | | |
1 2 3 4 ] ] 7 g 9 10
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ba. ;MARQUE CUN “X" AS ACTIVIDADES QUE VE ADECUADAS PARA QUE SEXAN lD
DESENVOLTAS POLA ASOCIACION ALCER?

29 respuestas

Visitas a pacientes

Excursion anual

Comidas/ceas

Actos solidarios

Prevencion da enfermidade
Fomento da donazon de drganos

Charlas para pacientes/socios

los talleres de cocina si es que los pudieran repetir y de dietetica para pacientes dialisis y para
trasplantados tb

SOBRE COMIDAS
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4. INDIQUE © SEU GRADO DE SATISFACCION COAS INFORMACIONS E ACTIVIDADES QUE SE lD
LLE ENVIARON NO ANO 2021 (sendo 1 a satisfaccion mais baixa e 10 a mais alta)

29 respuesias

20
16 (55,2 %)
15
10
° L4 30103%) 5 590
u(ul%) u(ul%) uwl%) u(ul%) ' uml%)
0
1 2 3 4 5 B 7 8 9 10

8. ;EN XERAL, VALORE DO 1 AO 10 O SEU GRAO DE SATISFACCION COA ASOCIACION
ALCER OURENSE? (sendo 1 a satisfaccion mais baixa e 10 a mais alta)

29 respuestas
20
15

10

[J[[.'i%j nml%;. nm|%j D[Dl%) [J[[.'i%j nml%) DI:[J|%) 1.3.4%)

1 2 3 4 5 ] T -] 9 10
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ANEXO 3

COLABORADORES
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AGRADECEMENTOS A TODAS AS ENTIDADES QUE FIXERON POSIBLE COA SUA AXUDA A

REALIZACION DOS NOSOS OBXETIVOS:
/IABANCA

A TABERNA DO PAN

ACEITES ABRIL

AIXINA

AODEM

ASINE XESTION

ASOCIACION DIABETICA AURIA

ATEULAR, AXUDA A DOMICILIO

AUGAS SOUSAS

AUTOCARES ANPIAN

AXENCIA GALEGA DE DOAZON DE ORGANOS E SANGUE
CARREFOUR

CENTRO CULTURAL MARCOS VALCARCEL

CLUB OURENSE BALONCESTO

COLEXIO DE ENFERMERIA DE OURENSE

COLEXIO OFICIAL DE MEDICOS DE OURENSE
CONCELLO DO BARCO DE VALDEORRAS

CONCELLO DE OURENSE

CONCELLO DE VERIN

COGAMI

COMPLEXO HOSPITALARIO DE OURENSE (CHUO)
CONCELLERIA DE ASUNTOS SOCIAIS DE OURENSE
CONSELLERIA DE SANIDADE

CRUZ VERMELLA

DELEGACION TERRITORIAL DA CONSELLERIA DE SANIDADE
DELEGACION TERRITORIAL DA CONSELLERIA DE TRABALLO E BENESTAR
DEPUTACION DE OURENSE

ELECTRODOMESTICOS BERMELLO

ESCOLA UNIVERSITARIA DE ENFERMERIA DE OURENSE
EXPOURENSE

FEDERACION ALCER GALICIA

FEDERACION NACIONAL ALCER

FEDERACION PROVINCIAL DE ASOCIACIONS DE DISCAPACITADOS FiSICOS DE OURENSE (DISCAFIS-COGAMI)
FROIZ

FUNDACION RENAL iNIGO ALVAREZ DE TOLEDO DE OURENSE (FRIAT)
GADIS

HOSPITAL DO BARCO DE VALDEORRAS

HOSPITAL DE VERIN

LABORATORIOS JOHNSON

A VOZ DE GALICIA
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LA REGION

FARO DE VIGO

MILHFLOR

OBRA SOCIAL LA CAIXA

OFICINA DE COORDINACION DE TRANSPLANTES DE GALICIA
SABA

SERVIZO DE NEFROLOXIA DA EOXI DE OURENSE

SERVIZO DE COORDINACION DE TRANSPLANTES DE OURENSE
TERMAS DO PREXIGUEIRO

(Pedimos desculpas se nesta relacion omitiuse involuntariamente algunha firma ou entidade colaboradora)
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